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Jabatan Pendaftaran Pertubuhan Malaysia adalah
sebuah Jabatan di bawah Kementerian Dalam Negeri
yang mengendalikan pertubuhan-pertubuhan Bukan
Kerajaan dan parti politik. Di bawah Seksyen 2, Akta
Pertubuhan 1966, sesebuah pertubuhan adalah
didefinisikan sebagai mana-mana kelab, perkongsian
atau persatuan yang mengandungi tujuh ( 7 ) orang
atau lebih, tidak kira apa jua jenis atau tujuannya,
sama ada sementara atau kekal tetapi tidak termas-
uk badan-badan yang perlu didaftarkan di bawah
mana-mana undang-undang bertulis seperti syari-
kat, koperasi, kesatuan sekerja, persatuan ibu bapa

&?ﬁ% .I. dan guru, badan-badan sukan dan lain-lain.
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Assalamualaikum dan Selamat Sejahtera.

Bersyukur saya ke hadrat Allah SW.. kerana dengan keizinanNya jua

kita dapat terus menyumbang ke arah kecemerlangan dan kegemi-

langan Kementerian Dalam Negeri sejajar dengan Visi Kementerian
sebagai Peneraju Keselamatan Dalam Negeri.

Syabas dan tahniah diucapkan kepada Jabatan Pendaftaran Pertu-
buhan Malaysia (JPPM) di atas segala usaha dan inisiatif yang telah
dicurahkan di dalam menerbitkan Laporan Tahunan Jabatan bagi
tahun 2011. Penerbitan buku laporan tahunan ini diharap dapat
memberi gambaran yang jelas mengenai fungsi dan peranan JPPM
sebagai ‘custodian’ dan penyimpan rekod pendaftaran semua pertu-
buhan berdaftar di Malaysia.

KDN sentiasa memberikan sokongan dan kerjasama yang terbaik kepa-

da JPPM di dalam melaksanakan transformasi dari semasa ke semasa demi

meningkatkan imej dan sistem penyampaian JPPM khususnya kepada pertubuhan-

pertubuhan berdaftar yang terdapat di negara ini. Usaha menggerakkan gelombang kesukarelaan akan lebih

mudah disemarakkan melalui peranan dan kerjasama yang dimainkan oleh pertubuhan-pertubuhan berdaf-
tar.

Justeru, peranan JPPM menjadi bertambah penting di dalam memastikan pertubuhan-pertubuhan berdaf-
tar dapat bergerak secara lebih aktif, sihat dan seterusnya menjadi faktor penyumbang kepada keselamatan,
kestabilan dan pembangunan sosio-ekonomi rakyat secara keseluruhannya. Dalam apa jua urusan dan tugas
yang dilaksanakan, hak rakyat perlu sentiasa didahulukan, pencapaian Jabatan perlu sentiasa diutamakan.

Justeru saya mengambil kesempatan murni ini mengucapkan syabas dan selamat maju jaya kepada semua
warga JPPM. Sentiasa mantapkan integriti dan hiasi sahsiah diri. Semoga Allah akan memberkati segala usa-

ha yang dicurahkan demi memartabatkan agama, bangsa dan negara yang tercinta.

Sekian, Wassalam.

TAN SRl MAH
ua Setiausaha
ementerian Dalam Negeri

D BIN ADAM
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Assalamualaikum dan Salam Sejahtera.

Alhamdulillah, bersyukur saya ke hadrat Allah S\W.T kerana dengan izin-
Nya, Laporan Tahunan bagi tahun 2011 dapat diterbitkan untuk rujukan
semua warga JPPM dan organisasi kerajaan yang lain. Syabas dan tah-
niah diucapkan kepada para pegawai yang terlibat dalam menyem-
purnakan penerbitan Laporan Tahunan bagi tahun ini.

Menyedari bahawa kebebasan untuk menubuhkan persatuan din-
yatakan secara jelas dalam Perkara 10, Perlembagaan Persekutuan,
Jabatan Pendaftaran Pertubuhan Malaysia (JPPM) telah menjalankan
pelbagai usaha bagi meningkatkan sistem penyampaian kepada pel-
anggan.

Justeru itu, penggunaan aplikasi Sistem Pendaftaran Pertubuhan Secara
Elektronik (ROSES) telah diperluaskan dan ditambahbaik dalam setiap urusan
berkaitan pertubuhan. Penggunaan aplikasi ROSES bukan sahaja dapat mening-
katkan ‘business process’ dalaman Jabatan, malah memastikan penyediaan maklumat dan
statistik yang sentiasa terkini dan tepat.

Laman sesawang rasmi Jabatan telah ditambahbaik dan diperbaharui agar tampak lebih interaktif dan informatif
dari segi menyalurkan maklumat mengenai Jabatan yang amat berguna kepada pelanggan. Begitu juga halnya
dengan penggunaan facebook Jabatan yang kian hari bergerak secara lebih aktif di mana semua aktiviti dan
perkembangan semasa Jabatan akan dimuatnaik dan dimaklumkan dari semasa ke semasa dengan segera.

Dalam masa yang sama, Jabatan telah meningkatkan program-program yang didapati telah membantu pertu-
buhan menguruskan pentadbirannya mengikut Perlembagaan dan bergerak secara sihat serta seterusnya boleh
menyumbang kepada keamanan, kemakmuran dan kesejahteraan masyarakat.

Selama tempoh setahun saya bersama-sama dengan JPPM, berbagai-bagai transformasi telah dilaksanakan. Ini
termasuklah semua pengarah Negeri telah diberikan kuasa untuk menguruskan pertubuhan di negeri masing-
masing. Langkah transformasi seterusnya ialah setiap JPPM di seluruh negeri telah menyediakan kemudahan
kaunter santai untuk kegunaan dan keselesaan pelanggan semasa berurusan di JPPM. Selain itu juga, pelbagai
aktiviti telah dilaksanakan membabitkan seluruh JPPM Negeri seperti Program JPPM berbentuk Outreach iaitu
Sehari Bersama Pelanggan yang meliputi Sesi Dialog, Taklimat dan Majlis Ramah Mesra bersama Pertubuhan,
aktiviti berbentuk kebajikan dan kesukarelaan seperti program anak angkat, pemberian sumbangan dan bantuan
kepada pertubuhan kebajikan dan sebagainya. Kursus dan Taklimat Pengurusan Pertubuhan kepada pertubuhan
baru dan lama juga merupakan program berterusan yang dilaksanakan di setiap JPPM Negeri.

Adalah diharapkan agar laporan tahunan Jabatan ini dapat memberikan gambaran penuh mengenai aktiviti dan
pencapaian Jabatan secara keseluruhannya sepanjang tahun 2011. Akhir kalam, Jabatan ingin merakamkan set-
inggi-tinggi penghargaan kepada Kementerian dan agensi-agensi Kerajaan yang sentiasa memberi sokongan dan
kerjasama yang berterusan kepada JPPM.

Sekian, Wassalam.

“PELUANG UNTUK KEBAJIKAN”.
5%/_\

DATO’ ABDUL RAHMAN BIN OTHMAN

Pendaftar Pe/éubuhan Malaysia
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VIANLUIVIAT NURFURKAI,

Jabatan Pendaftaran Pertubuhan Malaysia (JPPM) telah ditubuhkan pada 01 September 1949 sebaik sahaja
Ordinan Pertubuhan 1949 dikuatkuasakan mulai 1 September 1949. Jabatan ini mengambil alih tugas-tugas
pendaftaran dan penguatkuasaan terhadap pertubuhan di seluruh negara yang sebelum ini dilakukan oleh
Pejabat Kesatuan Sekerja (Trade Union Office). Ordinan Pertubuhan 1949 ini telah disemak semula dalam
tahun 1966 dengan menggabungkan tiga ordinan, iaitu Ordinan Pertubuhan 1949 (Persekutuan Tanah Me-
layu), Ordinan Pertubuhan 1951 (Negeri Sarawak) dan Ordinan Pertubuhan 1961 (Negeri Sabah). Akta ini
dikenali dengan Akta Pertubuhan 1966 (Akta 335) dan dikuatkuasakan mulai 1 Februari 1966. Selain Akta
Pertubuhan 1966, Jabatan juga merujuk kepada Perkara 10 Perlembagaan Persekutuan, Akta Polis 1967 dan
Kanun Acara Jenayah sebagai panduan.

MISI

Memantapkan hubungan baik dengan pertubuhan dan
meningkatkan penguatkuasaan Akta Pertubuhan 1966.

VISI

Menjadi Jabatan yang dinamik dan kompeten dalam pengurusan
pertubuhan.

OBJEKTIF

Memastikan Pertubuhan-pertubuhan berdaftar bergerak sejajar
dengan Akta Pertubuhan 1966, Undang-undang Tubuh Pertubuhan
dan Dasar-dasar Negara.

MOTTO

Mesra, Tegas dan Berilmu
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Fungsi Jabatan adalah seperti berikut :

i) Mentadbir dan menguatkuasa Akta Pertubuhan 1966, Peraturan-peraturan Pertubuhan 1984 dan
dasar-dasar mengenai pertubuhan;

bergerak sejajar
dengan
ketenteraman
awam dan

Pendaftaran
* Pertubuhan
keselamatan
negara,
akhlak
* Pertubuhan
menikmati

- Sijil

Mengawal dan mengawasi pertubuhan supaya tidak bertentangan dengan keamanan, kebajikan, kes
elamatan, ketenteraman awam, ketertiban atau akhlak; dan

iii) Memberi khidmat nasihat dan bimbingan dalam aspek pengurusan pertubuhan serta mengurus dan
menyimpan rekod-rekod pertubuhan berdaftar.

Selaras dengan fungsi berkenaan, tanggungjawab Jabatan adalah mendaftar dan memantau pergerakan/
aktiviti pertubuhan-pertubuhan di seluruh Negara supaya tidak melanggar Perlembagaan Pertubuhan dan
seterusnya tidak menggugat keselamatan dan ketenteraman awam serta undang-undang Negara. Di samping
itu, Jabatan juga bertanggungjawab membendung perkembangan ideologi atau fahaman yang bertentangan
dengan dasar Kerajaan, akhlak dan nilai-nilai moral. Tanggungjawab ini dilaksanakan berdasarkan Akta Pertu-
buhan 1966 (Akta 335) dan Perlembagaan Pertubuhan. Pertubuhan yang didapati melanggar perlembagaan-
nya boleh menyebabkan pertubuhan itu dibatalkan. Sebarang pelanggaran Akta akan menyebabkan tindakan
undang-undang dan pendakwaan di mahkamah diambil ke atas pemegang-pemegang jawatan pertubuhan.

Teknologi

Perkhidmatan teras (Core Business) Jabatan ini adalah diterangkan_ seperti di dalam kerangka model yang

ditunjukkan dalam Rajah 1.

pelbagai Agensi bagi tujuan perancangan,

penyelidikan dan sebagainya.
0 Memastikan rekod pertubuhan disimpan dengan

Stakeholders bagi membuat keputusan.
a Menyediakan maklumat pertubuhan kepada
selamat, kemaskini dan tepat.

1966 dan Peraturan 1984
0 Menyiasat aduan terhadap Pertubuhan

0 Mengurus penerimaan Penyata Tahunan

0 Mengurus keberkesanan peranan Pertubuhan

0 Memantau dan menguatkuasa Akta Pertubuhan
0 Mengurus pendakwaan terhadap Pertubuhan

0 Menyediakan maklumat Pertubuhan kepada

0 Kemaskini maklumat Pertubuhan

0 Pendaftaran Pertubuhan

Pengurusan
Pertubuhan
Penguatkuasaan
Penyimpanan
Rekod Pertubuhan

Chancery Place

Farbadanan Putrajaya

Sumber Manusia dan
Khidmat Pengurusan

NYHNaN.1y3d




i) Menyelesaikan semua permohonan urusan pertubuhan

yang lengkap dan teratur dalam tempoh berikut: ‘KTA PERTUBU“AN l 966

a) Permohonan pendaftaran pertubuhan incuk (AKTA 335) &

Peringkat Negeri - 5 Hari Bekerja PERATURAN-PERATURAN
Peringkat Ibu Pejabat - 5 Hari Bekerja ‘
b) Permohonan pindaan undang-undang ‘
Pindaan sebahagian -1 bulan
Pindaan keseluruhan - 60 Hari
c) Permohonan penubuhan cawangan dalam tempoh INGGA 201 MEI 2008)

5 Hari Bekerja

ii) Menyiasat semua aduan dalam tempoh tidak melebihi satu
bulan dari tarikh terima aduan.

iii) Memberi khidmat nasihat, pandangan dan uiasan mengenai perkara-
perkara berkaitan Undang-undang Tubuh Pertubuhan dan Akta Pertubuhaiz
1966 secara professional dengan segera.

NILAI-NILAI BERSAMA

Selaras dengan usaha-usaha penerapan dan pemantapan nilai-nilai murni di kalangan pegawai-pegawai
Jabatan, Kod Etika disediakan sebagai panduan untuk memastikan penyampaian perkhidmatan yang terbaik
kepada pelanggan daripada Stakeholders. Kod Etika Jabatan mengandungi empat prinsip utama seperti beri-
kut:

i) Profesionalisme
Sentiasa menjalankan tugas tanpa pilih kasih, sentiasa objektif dan tidak mementingkan diri serta sentiasa
berusaha untuk meningkatkan pengetahuan dan kemahiran melalui pembelajaran berterusan.

ii) Bekerja sebagai satu pasukan
Bekerja ke arah mencapai misi dan visi Jabatan dengan sentiasa melibatkan diri dan memberi sumbangan
dalam aktiviti Jabatan, berkongsi pengalaman, maklumat dan ilmu pengetahuan.

iii) Berorientasikan perkhidmatan
Sentiasa melaksanakan tugas dengan segera (sense of urgency) dan melakukan yang terbaik untuk mencapai
kecemerlangan serta sentiasa berusaha menambahbaik dan meningkatkan prestasi kerja.

iv) Berhemah dan berwibawa

Sentiasa jujur, mematuhi peraturan, amanah, berakauntabiliti, tenang dan sabar serta boleh menyesuaikan
diri dalam semua keadaan. Bersedia menerima teguran dan kritikan berguna.
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Jabatan Pendaftaran Pertubuhan Malaysia beribu
pejabat di Putrajaya dan mempunyai 14 buah pejabat
negeri serta sebuah cawangan di Miri. Jabatan ini
diketuai oleh Pendaftar Pertubuhan dan dibantu oleh
Timbalan Pendaftar Pertubuhan. Pejabat-pejabat
JPPM Negeri pula diketuai oleh Pengarah/Penolong
Pendaftar Pertubuhan. Jumlah semasa perjawatan
Jabatan adalah sebanyak 275. Daripada jumlah ini,
1 perjawatan adalah daripada Pengurusan Tertinggi,
24 perjawatan adalah daripada Kumpulan Penguru-
san dan Profesional, manakala 250 perjawatan lagi
adalah daripada Kumpulan Sokongan.

1. Peringkat Ibu Pejabat

Struktur organisasi Ibu Pejabat terdiri daripada em-
pat (4) bahagian, iaitu Bahagian Pengurusan Pertu-
buhan, Bahagian Penguatkuasaan, Bahagian Pengu-
rusan Teknologi Maklumat serta Bahagian Sumber
Manusia dan Khidmat Pengurusan. Fungsi dan tang-
gungjawab setiap bahagian berkenaan adalah sep-
erti berikut:

1.1 Bahagian Pengurusan Pertubuhan

Bahagian ini bertanggungjawab menguruskan pen-
daftaran pertubuhan dan pemantauan pertubuhan-
pertubuhan berdaftar. Selain mempertimbangkan
permohonan bergerak sementara, permohonan pin-
daan undang-undang, pelantikan pegawai harta dan
pegawai awam, mengeluarkan surat-surat perintah
pembatalan, Bahagian ini juga bertanggungjawab
memproses permohonan rayuan berkaitan penola-
kan atau pembatalan ke atas pendaftaran pertubu-
han untuk dikemukakan kepada Kementerian bagi
pertimbangan Y.B. Menteri Dalam Negeri.

1.2 Bahagian Penguatkuasaan

Bahagian ini bertanggungjawab mengenai urusan
pemeriksaan, siasatan aduan, risikan dan pendak-
waan bagi memastikan pengurusan pertubuhan,
pelaksanaan program/aktiviti pertubuhan selaras
dengan Akta Pertubuhan 1966, Perlembagaan Per-
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tubuhan dan Dasar-dasar Negara. Bahagian ini bek-
erjasama dengan Cawangan Penguatkuasaan JPPM
Negeri dalam tugas-tugas pemeriksaan dan siasa-
tan ke atas pertubuhan-pertubuhan berdaftar di
negeri berkenaan.

1.3 Bahagian Pengurusan Teknologi Maklumat

Bahagian Pengurusan Teknologi Maklumat bertang-
gungjawab merancang, mengurus, membangun,
dan menyelenggara sistem teknologi maklumat
Jabatan. Bahagian ini juga bertanggungjawab me-
mastikan rangkaian talian yang menghubungkan
antara lbu Pejabat dan JPPM Negeri sentiasa be-
rada dalam keadaan memuaskan dan beroperasi
dengan baik.

1.4 Bahagian Sumber Manusia dan Khidmat
Pengurusan

Bahagian Sumber Manusia dan Khidmat Penguru-
san bertanggungjawab terhadap hal-hal berkaitan
perkhidmatan, perjawatan, latihan serta penguru-
san prestasi dan disiplin pegawai. Selain itu, baha-
gian ini juga menguruskan hal-hal berkaitan pen-
gurusan dan pentadbiran am pejabat, pengurusan
kualiti dan produktiviti, perhubungan awam dan
khidmat korporat serta keselamatan. Bahagian ini
turut berfungsi dalam menguruskan kewangan dan
akaun Jabatan.

2. Peringkat JPPM Negeri

Pada dasarnya tugas dan tanggungjawab JPPM
Negeri adalah sama seperti tanggungjawab di Ibu
Pejabat, iaitu menerima, memproses dan melu-
luskan permohonan pendaftaran pertubuhan kec-
uali menyemak permohonan bagi kategori politik,
perdagangan, antarabangsa, agama, dan lain-lain
pertubuhan di peringkat nasional. Struktur JPPM
Negeri terbahagi kepada empat (4) cawangan iaitu

Cawangan Pengurusan Pertubuhan, Cawangan Kawalan, Cawangan Penguatkuasaan dan Cawangan Sumber
Manusia dan Khidmat Pengurusan. Tugas dan tanggungjawab setiap cawangan adalah seperti berikut:

2.1 Cawangan Pengurusan Pertubuhan

Cawangan ini bertanggungjawab memproses permohonan pendaftaran pertubuhan, bergerak sementara,
pindaan undang-undang, pertukaran nama pertubuhan dan alamat berdaftar, pendaftaran pegawai harta
dan pegawai awam. Cawangan ini juga bertanggungjawab memberi khidmat nasihat serta bimbingan men-
genai pengurusan pertubuhan melalui program ceramah dan taklimat .

2.2 Cawangan Kawalan

Cawangan ini bertanggungjawab menerima, memantau dan menyemak Penyata Tahunan yang dihantar oleh
pertubuhan induk dan cawangan. Melalui semakan Penyata Tahunan, cawangan ini memastikan pengurusan
kewangan pertubuhan adalah teratur, kepentingan dan hak-hak ahli terjamin. Selain itu, cawangan ini juga
bertanggungjawab mengeluarkan notis-notis di bawah Seksyen 13(2), 14(2) dan 14(5) serta mengesyorkan
pembatalan sesebuah pertubuhan yang gagal mematuhi kehendak notis-notis yang dikeluarkan.

2.3 Cawangan Penguatkuasaan

Cawangan Penguatkuasaan bertanggungjawab melakukan lawatan pemeriksaan ke atas pertubuhan berdaf-
tar secara bernotis atau tanpa notis. Cawangan ini juga bertanggungjawab menjalankan siasatan ke atas
semua aduan yang diterima sama ada yang melanggar peruntukan-peruntukan di bawah Akta Pertubuhan
1966 atau Perlembagaan Pertubuhan serta melakukan risikan ke atas pertubuhan tidak berdaftar yang diya-
kini bergerak aktif.

2.4 Cawangan Sumber Manusia dan Khidmat Pengurusan
Cawangan ini bertanggungjawab mengenai pengurusan sumber manusia, pentadbiran am pejabat, pengu-

rusan kualiti dan produktiviti serta keselamatan. Selain itu, cawangan ini turut berfungsi dalam mengawal
perbelanjaan dan kutipan hasil Jabatan di peringkat negeri.
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~ENGAFAIAN DAIN
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Pada 21 Oktober 2011, JPPM Negeri Kelantan telah berjaya memenangi pingat emas di dalam Konvensyen
Amalan Persekitaran 55/QE Peringkat Kebangsaan yang telah diadakan di Sunway Convention Centre. Ini
merupakan pencapaian terbaik JPPM bagi tahun 2011 kerana JPPM sedang melalui proses transformasi.
Sebagai langkah awal, JPPM Negeri Kelantan yang berskala kecil telah dijadikan Jabatan pertama untuk men-
capai tahap cemerlang dalam pelbagai aspek, dan seterusnya disusuli oleh JPPM negeri-negeri lain yang
mempunyai kapasiti lebih besar dari segi bilangan tenaga kerja dan jumlah persatuan yang berdaftar untuk
memperoleh pencapaian yang setimpal atau lebih baik. Ini kerana, sesuatu transformasi yang hendak dilaku-
kan perlulah dimulakan dengan organisasi yang lebih kecil dan terus bergerak ke organisasi yang paling besar.

PEMENANG PINGAT EMAS KONVENSYEN AMALAN PERSEKITARAN
5S/QE PERINGKAT KEBANGSAAN DI SUNWAY CONVENTION CENTRE
PADA 21 OKTOBER 2011
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Jabatan Pendaftaran Pertubuhan Malaysia telah mere-
kodkan sebanyak 118,006 buah pertubuhan induk dan
cawangan yang berdaftar sehingga 31 Disember 2011
melalui 14 buah pejabat JPPM Negeri termasuk Wilayah
Persekutuan Kuala Lumpur serta 1 cawangan kecil di
Miri, Sarawak.

Antara tugas-tugas utama yang dilaksanakan oleh
Jabatan adalah memproses permohonan pendafta-
ran pertubuhan, permohonan penubuhan cawangan,
permohonan pindaan undang-undang, permohonan
pengesahan Pegawai Harta dan Pegawai Awam, permo-
honan rayuan kepada Menteri Dalam Negeri serta per-
mohonan khas untuk Pertubuhan Faedah Bersama.

1.1 Pendaftaran Pertubuhan Induk

Sehingga 15 Disember 2011, Jabatan telah menerima
sejumlah 4,212 permohonan pendaftaran pertubuhan
baru berbanding 3,541 permohonan bagi tahun 2010.
Jumlah ini telah menunjukkan peningkatan penerimaan
permohonan mendaftarkan pertubuhan sebanyak 16%
berbanding tahun sebelumnya. Statistik permohonan
pendaftaran pertubuhan induk yang diterima pada ta-
hun 2011 mengikut JPPM Negeri ditunjukkan seperti
dalam Rajah 3.
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Berdasarkan Rajah 3, JPPM Negeri Selangor
telah mencatatkan jumlah penerimaan permo-
honan pendaftaran pertubuhan paling banyak
berbanding dengan negeri-negeri lain. JPPM
Negeri Perak mencatatkan sebanyak 565 per-
mohonan manakala JPPM Wilayah Perseku-
tuan Kuala Lumpur menerima sebanyak 448
permohonan bagi tahun 2011. Peningkatan
penerimaan permohonan pendaftaran pertu-
buhan setiap tahun menunjukkan kesedaran
masyarakat setempat mengenai kelebihan dan
faedah berpersatuan turut meningkat.

Sehingga 15 Disember 2011, sebanyak 3,824
permohonan pendaftaran pertubuhan induk
telah diluluskan. Dalam tempoh yang sama,
sebanyak 229 permohonan telah ditolak dan
sebanyak 18 permohonan adalah ditarik balik.
Selebihnya sebanyak 141 permohonan sedang
diproses. Secara keseluruhannya, 90.8% dari-
pada jumlah permohonan pendaftaran induk
yang diterima pada tahun 2011 telah dilulus-
kan, 5.4% adalah ditolak permohonan pendaft-
arannya dan 0.4% lagi telah ditarik balik. Seban-
yak 3.3% permohonan yang diterima adalah
sedang diproses. Rajah 4 menunjuk statistik
permohonan yang diluluskan, ditolak, ditarik
balik dan sedang diproses.
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Rajah 3: Permohonan pendaftaran Pertubuhan Induk yang diterima mengikut JPPM Negeri
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Jadual 1: Jumlah pertubuhan induk berdaftar mengikut JPPM Negeri dan kategori sehingga 15 Disember 2011
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Rajah 4: Statistik permohonan yang diluluskan, ditolak, ditarik balik dan sedang
diproses

Secara keseluruhan, jumlah terkumpul pertubuhan in-
duk berdaftar sehingga 15 Disember 2011 ditunjukkan
dalam Jadual 1.

Jumlah peratusan keseluruhan bagi setiap kategori per-
tubuhan induk yang didaftarkan ditunjukkan dalam Ra-
jah 6.

Rajah 6: Peratusan keseluruhan bagi setiap kategori
Pertubuhan Induk yang didaftarkan

Berdasarkan Rajah 6, 55.41% daripada keseluruhan
pertubuhan yang didaftarkan oleh Jabatan ini adalah
terdiri daripada kategori Kebajikan Masyarakat, Agama
dan Am. Secara amnya, ketiga-tiga kategori pertubu-
han ini didaftarkan bertujuan untuk memberi bantuan
dan sumbangan kepada ahli-ahlinya. Pertubuhan yang
dikategorikan sebagai pertubuhan kategori agama
adalah pertubuhan yang didaftarkan bertujuan untuk
mengembangkan ajaran agama atau menguruskan
tempat ibadat.

Sementara itu, pertubuhan-pertubuhan yang terle-
tak di bawah kategori Am pula adalah terdiri daripada
pertubuhan bercorak alam sekitar, pengguna, persat-
uan penduduk, alumni dan bekas polis. Pertubuhan di
bawah kategori Kebajikan Masyarakat menjalankan ak-
tiviti yang bertujuan untuk menunaikan tanggungjawab
sosial kepada masyarakat.

1.2 Pendaftaran Pertubuhan
Cawangan

Sehingga 30 November 2011, Jabatan telah mem-
benarkan sebanyak 1,692 penubuhan cawangan
pertubuhan. Secara keseluruhan, sehingga 30
November 2011, terdapat sebanyak 70,380 per-
tubuhan cawangan yang masih aktif berdaftar
dengan Jabatan. Sejumlah besar cawangan ada-
lah terdiri daripada kategori Parti Politik, iaitu se-
banyak 53,647 pertubuhan atau 76.22% daripada
keseluruhan jumlah cawangan yang didaftarkan,
diikuti dengan pertubuhan Belia sebanyak 8.22%
dan Am sebanyak 3.22%.

Statistik pertubuhan cawangan berdaftar mengi-
kut JPPM Negeri dan kategori ditunjukkan seperti
dalam Jadual 2 dan diringkaskan mengikut pera-
tusan seperti dalam Rajah 7.

1.3 Penolakan Permohonan
Pendaftaran Pertubuhan
Baru

Pada tahun 2011, Jabatan telah menolak seban-

yak 229 permohonan untuk mendaftarkan per-
satuan di atas sebab-sebab berikut:

Laporan Tahunan JPPM 2011
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Jadual 2: Jumlah pertubuhan cawangan berdaftar mengikut JPPM Negeri dan kategori sehingga 30 November 2011
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Rajah 7: Peratusan keseluruhan Pertubuhan Cawangan berdaftar mengikut kategori

a) matlamat yang bertentangan dengan
keselamatan dan keamanan negara;

b) nama pertubuhan yang tidak selaras
dengan objektif penubuhan dan keahlian;

c) matlamat penubuhan bertindih dengan
peranan dan tanggungjawab agensi-agensi
kerajaan;

d) maklumat permohonan tidak lengkap dan
tidak teratur;

e) nama pertubuhan sama dengan pertubu
han yang telah didaftarkan;

f) Perlembagaan Pertubuhan tidak mengand

ungi perkara-perkara yang diperuntukkan
dalam Jadual 1, Akta Pertubuhan 1966.

Jabatan akan membuat pertimbangan sama ada
sesebuah pertubuhan itu wajar didaftarkan atau-
pun tidak berdasarkan semakan dan penilaian ter-
hadap maklumat permohonan serta ulasan Agen-
si-agensi Kerajaan yang berkaitan.

1.4 Permohonan Pindaan
Undang-undang

Setiap pertubuhan berdaftar adalah dibenarkan un-
tuk membuat pindaan undang-undang ke atas Per-
lembagaannya sekiranya terdapat keperluan. Jenis
pindaan yang dibenarkan termasuk pindaan nama,
tempat urusan dan fasal-fasal tertentu dalam Perlem-
bagaannya. Sebarang pindaan hendaklah dipersetu-
jui dalam Mesyuarat Agung ahli-ahli kecuali pindaan
tempat urusan yang boleh ditetapkan oleh Jawa-
tankuasa dari semasa ke semasa. Setiap permohonan
pindaan undang-undang hendaklah dikemukakan
kepada Pendaftar Pertubuhan dalam masa 60 hari
dari tarikh keputusan pindaan tersebut dipersetujui.
Kegagalan pertubuhan memenuhi syarat-syarat yang
telah ditetapkan akan menyebabkan pindaan terse-
but tidak boleh dikuatkuasakan.
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Sehingga 30 November 2011, Jabatan telah menerima sebanyak 4,072 permohonan
pindaan undang-undang. Sebanyak 3,518 permohonan telah diluluskan, 695 permo-
honan adalah ditolak dan 20 permohonan lagi telah ditarik balik.

1.5 Permohonan Pelantikan Pegawai Harta dan
Pegawai Awam

Sehingga 15 Disember 2011, Jabatan telah mengeluarkan sebanyak 300 perakuan
pengesahan pelantikan Pegawai Harta di bawah Seksyen 9(b), Akta Pertubuhan 1966.
Tiga orang Pemegang Jawatan Pertubuhan yang dilantik mengikut Perlembagaan
Pertubuhan secara teratur akan diberi pengesahan sebagai Pegawai Harta. Harta tak
alih bagi pertubuhan itu hendaklah didaftarkan atas nama pertubuhan dan diuruskan
Pegawai Harta yang telah dilantik. Secara amnya, permohonan pengesahan perlanti-
kan Pegawai Harta adalah meningkat setiap tahun. Walau bagaimanapun, jika diband-
ingkan dengan keseluruhan jumlah pertubuhan yang didaftarkan, bilangan pertubu-
han yang membuat permohonan pengesahan Pegawai Harta adalah masih rendah.
Setiap permohonan hendaklah dikemukakan dengan mengisi Borang Pertubuhan 29
dan disertakan dengan salinan senarai Ahli Jawatankuasa serta Minit Mesyuarat yang
membincangkan mengenai perlantikan tersebut.

Berdasarkan Seksyen 9(c), Akta Pertubuhan 1966, sesebuah pertubuhan boleh
mendakwa atau didakwa di atas nama Pegawai Awam yang diperakukan oleh Jabatan.
Pelantikan sebagai Pegawai Awam tidak terhad kepada Pemegang Jawatan dan boleh
dilantik di kalangan ahli-ahli. Permohonan bagi perakuan pengesahan Pegawai Awam
boleh dilakukan dengan mengisi Borang Pertubuhan 28 dan menyertakan salinan
Minit Mesyuarat Agung di mana Pegawai Awam tersebut dilantik.

Sementara itu, dalam tempoh yang sama, Jabatan hanya menerima sebanyak 14 per-
mohonan perakuan pengesahan Pegawai Awam. Statistik ini menunjukkan kesedaran
perlantikan Pegawai Awam di kalangan pertubuhan berdaftar masih rendah. Sekira-
nya tiada Pegawai Awam dilantik, maka menjadi tanggungjawab kepada mana-mana
Pemegang Jawatan semasa untuk mewakili pertubuhan dalam sesuatu pendakwaan.

1.6 Permohonan Lain-lain

Selain permohonan lazim yang biasa dikemukakan oleh pertubuhan berdaftar, ter-
dapat beberapa permohonan lain mengikut peruntukan Akta Pertubuhan 1966 dan
Peraturan-peraturan Pertubuhan 1984 yang diproses oleh Jabatan ini. Permohonan-
permohonan tersebut diringkaskan seperti dalam Jadual 4.

Laporan Tahunan JPPM 2011

Jenis Permohonan

Seksyen /
Peraturan yang
berkaitan

Jumlah
Permohonan

1. Pengecualian Akta
Dikemukakan oleh individu yang hilang
kelayakan menjadi pemegang jawatan,
penasihat atau pekerja di bawah Seksyen
9A(1).

9A(4)

2. Pengesahan Kutipan Derma*
Dikemukakan oleh pertubuhan yang
mempunyai peruntukan kutipan derma dalam
Perlembagaannya dan dikehendaki
mendapatkan kebenaran Pendaftar
Pertubuhan terlebih dahulu sebelum membuat
kutipan derma.

7(1)

163

3. Kebenaran Melabur Dana**
Dikemukakan oleh pertubuhan yang ingin
melabur dana dalam pembelian tanah dengan
jumlah tidak melebihi 50% daripada kumpulan
wang yang tidak digunakan segera.

31(4)

4. Menaikkan Amaun Perbelanjaan
Pentadbiran**
Dikemukakan oleh pertubuhan yang ingin
meningkatkan amaun perbelanjaan
pentadbiran melebihi 40sen daripada yuran
bulanan ahlinya dan 10% daripada apa-apa
pendapatan lain pertubuhan itu.

31(1)

5. Perlantikan Juruaudit

e Apabila Pendaftar mengeluarkan notis 14(2)
yang memerintah mana-mana pertubuhan
mengemukakan kira-kira yang sempurna
diaudit.

e Perlantikan Juruaudit untuk memeriksa kira-
kira Pertubuhan Faedah Bersama secara
tahunan.

e Perlantikan Juruaudit untuk menyiasat hal
ehwal sesuatu Pertubuhan Faedah Bersama
sebelum pembubaran.

14(4)

26(1)

38(1)

6. Kebenaran Memegang Jawatan
® Dikemukakan oleh individu yang ingin
memegang jawatan di dalam pertubuhan
lain setelah dilarang berbuat demikian di
bawah Seksyen 49(1).
e Dikemukakan oleh pertubuhan yang ingin
melantik bukan warganegara sebagai

Pemegang Jawatan Pertubuhan.

*Bagi pertubuhan yang mengandungi fasal Kutipan derma sahaja
**Bagi pertubuhan Faedah Bersama sahaja

49(1)

7(1)

Jadual 4: Permohonan lain yang diterima pada tahun 2011
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pertubuhan daripada mana-mana orang, organisasi,
pihak berkuasa, Kerajaan atau Agensi di luar Malay-
sia; dan

(h) Pindaan kepada Undang-undang Tubuh Pertu-
buhan yang dibuat semenjak tarikh Penyata Tahunan
yang terakhir (bagi pertubuhan induk sahaja).
Sepanjang tahun 2011, Jabatan telah menerima se-
banyak 23,338 Penyata Tahunan bagi pertubuhan
induk berbanding 20,661 penyata pada tahun sebe-
lumnya. Jumlah ini menunjukkan peningkatan seban-
yak 11.47%. Sementara itu, sebanyak 20,260 Penyata
Tahunan pertubuhan cawangan telah diterima ber-
banding 20,025 pada tahun sebelumnya.

Rajah 13 menunjukkan jumlah penerimaan Penyata
Tahunan mengikut JPPM Negeri sehingga 30 Novem-
ber 2011. Berdasarkan Rajah 13, JPPM Negeri Johor
mencatatkan kadar penerimaan Penyata Tahunan
yang paling tinggi berbanding negeri-negeri lain.
Jabatan telah mengambil inisiatif menghantar surat
peringatan selaras dengan Seksyen 14(1) Akta Pertu-
buhan 1966 kepada pertubuhan supaya mengadakan
Mesyuarat Agung Tahunan mengikut Perlembagaan-
nya dan menghantar Penyata Tahunan yang diben-
tangkan dalam Mesyuarat Agung tersebut. Sehingga
30 November 2011, sebanyak 18,385 surat peringa-
tan telah dikeluarkan kepada pertubuhan induk dan
sebanyak 378 surat peringatan dikeluarkan kepada
pertubuhan cawangan.
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Notis Seksyen 14(2})

Secara keseluruhan, Jabatan menerima sebanyak
43,598 Penyata Tahunan bagi tahun 2011. Ini men-
unjukkan hanya 36.95% daripada jumlah keselu-
ruhan pertubuhan berdaftar melaksanakan tang-
gungjawab mereka kepada Jabatan sebagaimana
yang dikehendaki oleh Akta Pertubuhan 1966
setelah ia di daftarkan. Kegagalan memberi mak-
lumat ini boleh menyebabkan sesuatu pertubuhan
dibatalkan di bawah Seksyen 13, Akta Pertubuhan
1966.

2.2 Notis dan Perintah Sebelum
Pembatalan

Bagi pertubuhan yang gagal menghantar Penyata
Tahunan dalam tempoh dua tahun atau kurang,
Jabatan akan menghantar kenyataan sebelum
pembatalan di bawah Seksyen 14(2) ke atas per-
tubuhan tersebut supaya mengemukakan Penyata
Tahunan dalam tempoh 30 hari. Sehingga 30 No-
vember 2011, sebanyak 599 notis di bawah Seksy-
en 14(2) telah dikeluarkan kepada pertubuhan in-
duk dan sebanyak 896 lagi notis telah dikeluarkan
kepada pertubuhan cawangan.

Sekiranya pertubuhan tersebut masih gagal menge-
mukakan Penyata Tahunan dalam tempoh 30 hari,
Jabatan akan mengeluarkan perintah di bawah
Seksyen 14(5), di mana pertubuhan tersebut ada-
lah dibubarkan sementara sehingga ia mengemu-

114

94

—#— Perintah 14(5)

Rajah 14: Perbandingan pengeluaran Notis di bawah Seksyen 14(2) dan Surat Perintah di bawah

Seksyen 14(5) bagi Pertubuhan Induk
Laporan Tahunan JPPM 2011

Rajah 15: Perbandingan pengeluaran Notis di bawah Seksyen 14(2) dan Surat
Perintah di bawah Seksyen 14(5) bagi Pertubuhan Cawangan

kakan Penyata Tahunan seperti yang dikehendaki
oleh notis di bawah Seksyen 14(2).

Sebanyak 555 perintah Pembubaran Sementara
telah dikeluarkan kepada pertubuhan induk dan se-
banyak 83 perintah telah dikeluarkan kepada per-
tubuhan cawangan sehingga 30 November 2011.
Rajah 14 dan Rajah 15 menunjukkan jumlah notis di
bawah Seksyen 14(2) dan jumlah perintah di bawah
Seksyen 14(5) yang dikeluarkan oleh JPPM Negeri
masing-masing kepada pertubuhan induk dan per-
tubuhan cawangan.

Sementara itu, bagi pertubuhan yang gagal meng-
hantar Penyata Tahunan tiga tahun berturut-turut,
Jabatan akan mengeluarkan kenyataan sebelum
pembatalan di bawah Seksyen 13(2) atas sebab
tidak wujud lagi. Pertubuhan yang menerima notis
tersebut diberi tempoh selama 30 hari untuk mem-
beri maklum balas dan kegagalan berbuat demikian
akan menyebabkan pendaftarannya dibatalkan di
bawah Seksyen 13(1)(c)(v). Perbandingan jumlah
kenyataan sebelum pembatalan atas sebab tidak
wujud lagi bagi pertubuhan induk dan cawangan di-
tunjukkan dalam Rajah 16 . Sehingga 30 November
2011, sebanyak 1,384 dan 197 notis kenyataan se-
belum pembatalan telah dikeluarkan masing-mas-
ing kepada pertubuhan induk dan cawangan.

2.3 Pembatalan Pertubuhan

Sesebuah pertubuhan itu boleh dibatalkan pendafta-

rannya apabila berada dalam keadaan berikut:

a) Pertubuhan yang dibubarkan oleh ahli-ahlin
ya di bawah Seksyen 13(1)(a).

Sesebuah pertubuhan itu boleh memohon
untuk dibubarkan secara sukarela di

atas persetujuan tidak kurang daripada tiga
perlima daripada ahli-ahli yang hadir di dalam
Mesyuarat Agung yang dipanggil khas
kerananya. Sehingga 30

November 2011, sebanyak 19

pertubuhan induk dan 1 pertubuhan cawan
gan telah membuat permoho

nan pembubaran secara sukarela.

b) Pertubuhan yang didapati bertentangan
dengan keselamatan negara, ketentera
man awam atau akhlak negera dan perintah
yang dibuat oleh Menteri mengikut Seksyen 5
seperti yang diperuntukkan di bawah Seksyen
13(1)(b).

c) Pertubuhan yang didaftarkan dengan unsur-
unsur penipuan di bawah Seksyen 13(1)(c)(i).
Sehingga 30 November 2011, sebanyak 2 per
tubuhan induk telah dibatalkan kerana dida
pati terdapat unsur-unsur penipuan apabila
didaftarkan.

d) Pertubuhan yang digunakan bagi maksud-
maksud yang menyalahi undang-undang atau
bagi maksud yang bertentangan dengan kea
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e)

f)

g)

h)

manan, kebajikan, ketenteraman

atau akhlak  di bawah Seksyen 13(1)(c)(ii).
Pertubuhan yang didapati telah berusaha i)
untuk mencapai tujuan-tujuan lain

daripada tujuan-tujuan ia didaftarkan

di bawah Seksyen 13(1)(c)(iii).

Pertubuhan yang didapati sengaja melanggar

Akta Pertubuhan 1966, Peraturan-peratu

ran Pertubuhan 1984 atau Undang-undang
Tubuh atau melanggar Seksyen 4(1)

Akta Hasutan 1948, di bawah Seksyen 13(1) j)
(c)(iv).

Sehingga 30 November 2011, didapati

terdapat 37 pertubuhan induk dan 7 per k)
tubuhan cawangan dibatalkan di bawah

Seksyen 13(1)(c)(iv). Pemegang jawatan bagi
pertubuhan yang dibatalkan di bawah

seksyen ini adalah terikat dengan Seksyen

49 Akta yang sama.

Pertubuhan yang tidak wujud lagi di bawah
Seksyen 13(1)(c)(v).

Pertubuhan yang gagal memberi maklum

balas terhadap notis kenyataan sebelum )
pembatalan Seksyen 13(2) atas sebab tidak
wujud lagi. Sebanyak 717 pertubuhan

induk dan 107 pertubuhan cawangan telah
dibatalkan sehingga 30 November 2011.
Pertubuhan yang telah gagal mematuhi

perintah meminda Undang-undang Tubuh
Pertubuhan seperti yang dikehendaki

oleh Pendaftar Pertubuhan mengikut

103

250
200 204 196 201
150
100
103
101
54
43
20 721
29
0
0 .0 0
& S S E S S
] @ e Q RN

Pertubuhan Induk

Seksyen 13A, seperti yang disebutkan di
bawah Seksyen 13(1)(c)(vi).

Pertubuhan yan gagal mematuhi Perlemba
gaan Persekutuan mengikut Seksyen 2A
eperti yang disebutkan di bawah Seksyen
13(2)(c)(vii).

Terdapat 2 pertubuhan induk telah dibatal
kan di bawah seksyen 13(1)(c)(vii) sehingga
30 November 2011 kerana gagal mengikut
dan mematuhi Perlembagaan Persekutuan.
Pertubuhan yang menggunakan upacara
triad mengikut Seksyen 52 seperti yang
disebutkan di bawah Seksyen 13(1)(c)(viii).
Pertubuhan yang menghadapi pertikaian di
kalangan ahli-ahli atau Pemegang Jawatan
dan gagal mematuhi notis di bawah Seksyen
16(1) seperti yang disebutkan di bawah
Seksyen 13(1)(c)(ix).

Akibat pertikaian dalaman yang berlaku,
satu pertubuhan induk telah dibatalkan di
bawah seksyen ini sehingga 30 November
2011.

Pertubuhan yang gagal mengemukakan
Penyata Tahunan seperti yang disebutkan di
bawah Seksyen 13(1)(d).

Pertubuhan yang gagal mematuhi perintah
di bawah Seksyen 14(5) akan dibatalkan pen
daftarannya di bawah Seksyen 13(1)(d). Se
banyak 682 pertubuhan induk dan 188
pertubuhan cawangan telah dibatalkan di
bawah Seksyen ini sehingga 30 November
2011.

119
99
77 84
53
18
8 11 ™. 0
0 o & ol 50 (0 (72
‘(\% ’bQ > O (_3’5\0 ,b_&
Q’b \EQ} ,25\% C;";\
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Pertubuhan Cawangan

Rajah 16: Perbandingan jumlah kenyataan sebelum pembatalan di bawah Seksyen 13(2)
atas sebab tidak wujud lagi bagi pertubuhan induk dan cawangan

Laporan Tahunan JPPM 2011

2.4 Rayuan oleh Pertubuhan

Seksyen 18, Akta Pertubuhan 1966, memperuntukkan bahawa sesebuah pertubuhan boleh mengemukakan
rayuan kepada YB Menteri Dalam Negeri di atas keputusan pembatalan atau penolakan pendaftaran yang
telah dibuat oleh Pendaftar Pertubuhan.

Sehingga 15 Disember 2011, sebanyak 205 permohonan rayuan telah diterima daripada pertubuhan-per-
tubuhan yang telah dibatal atau ditolak pendaftarannya. Daripada jumlah ini, sebanyak 98 rayuan telah di-
luluskan, 29 rayuan lagi adalah ditolak, 35 rayuan diluluskan dengan bersyarat dan selebihnya masih dalam
pertimbangan.

Di antara alasan-alasan yang dikemukakan semasa membuat permohonan rayuan adalah seperti berikut:

a) Ahli Jawatankuasa pertubuhan masih aktif dan berminat untuk menjalankan aktiviti-aktiviti
pertubuhan.

b) Pertubuhan bersifat sukarela dan aktif menjalankan aktiviti kebajikan.

c) Pertubuhan berusaha untuk membaiki kelemahan pentadbiran dan akan mematuhi Perlembagaan
Pertubuhan dan Akta Pertubuhan 1966.

d) Pertubuhan berjanji untuk mengemukakan segala dokumen yang dikehendaki oleh Jabatan dan
akan mematuhi segala peraturan dan peruntukan yang berkuatkuasa.

e) Pertubuhan memohon supaya diberi peluang untuk memperbaiki keadaan dan hendak meneruskan
aktiviti yang telah dirancang oleh pertubuhan.

f) Pentadbiran pertubuhan terjejas disebabkan kegagalan Ahli Jawatankuasa terdahulu mematuhi Per

lembagaan Pertubuhan dan Akta Pertubuhan 1966.
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Bagi memastikan pengurusan pertubuhan dan
pelaksanaan program/aktiviti pertubuhan adalah
selaras dengan Dasar-dasar Negara khususnya Akta
Pertubuhan 1966 dan Perlembagaan Pertubuhan,
Jabatan menjalankan aktiviti pemeriksaan, siasa-
tan ke atas aduan, risikan dan pendakwaan. Aktiviti
ini dijalankan oleh Pegawai Polis Diraja Malaysia
(PDRM) yang berkhidmat di Jabatan dengan ker-
jasama Cawangan Penguatkuasaan JPPM Negeri.

3.1 Pemeriksaan Ke Atas
Pertubuhan Berdaftar

Terdapat dua kaedah pemeriksaan yang dilakukan
iaitu pemeriksaan bernotis dan pemeriksaan tanpa
notis (Mengejut).

Pemeriksaan bernotis dilakukan ke atas pertubuhan
yang baru didaftarkan, pertubuhan bermasalah dan
aduan yang diterima mengenai sesuatu kesalahan
yang telah dilakukan oleh pihak pertubuhan.

Dalam operasi pemeriksaan ini, pegawai-pegawai
penguatkuasa akan memastikan alamat semasa
pertubuhan adalah sama seperti alamat yang didaf-
tarkan pada Sijil Pendaftaran Pertubuhan, aktiviti-
aktiviti yang dijalankan adalah selari dengan objek-
tif penubuhannya dan lain-lain dokumen berkaitan
pertubuhan. Pemeriksaan bernotis dilakukan ber-
dasarkan kuasa yang diberi di bawah Seksyen 63,
Akta Pertubuhan 1966.

Pemeriksaan tanpa notis (Mengejut) dilakukan ber-
dasarkan kuasa di bawah Seksyen 64 Akta Pertu-
buhan 1966. Pemeriksaan akan dibuat secara ram-
bang dan berdasarkan aduan awam yang diterima.

Fokus utama pemeriksaan tanpa notis adalah ke
atas pertubuhan-pertubuhan yang baru didaftar-
kan, pertubuhan-pertubuhan yang telah diberi su-
rat amaran, pertubuhan bermasalah, pertubuhan
yang dikenalpasti tidak wujud lagi dan aduan-ad-
uan yang diterima. Pemeriksaan ini dilakukan ber-
tujuan untuk memastikan pertubuhan-pertubuhan
berdaftar bergerak berlandaskan Perlembagaannya
dan tidak melanggar undang-undang berkaitan.

Sepanjang tahun 2011, sebanyak 270 pemeriksaan
bernotis dan 50 pemeriksaan tanpa notis telah di-
lakukan ke atas pertubuhan berdaftar di seluruh ne-
gara. Aktiviti pemeriksaan bernotis dan tanpa notis
ini telah dipergiat dan menjadi fokus Jabatan dalam
memantau pergerakan pertubuhan.

Berdasarkan kepada kedua-dua strategi pemeriksaan
tersebut, Jabatan mendapati kebanyakan pertubu-
han berdaftar yang diperiksa masih lemah dalam
pengurusan kewangan dan mesyuarat serta kurang
memahami peranan dan tanggungjawab sebagai pe-
megang-pemegang jawatan utama pertubuhan.

Hasil daripada kedua-dua kaedah pemeriksaan yang
dilakukan, Jabatan telah mengeluarkan sebanyak
320 notis kepada pertubuhan berdaftar kerana per-
langgaran Akta Pertubuhan 1966 dan Perlembagaan
Pertubuhan. Sebanyak 1,843 pertubuhan lagi telah
diberi khidmat nasihat supaya menguruskan per-
tubuhan dengan baik dan teratur. Jadual 5 menun-
jukkan pecahan notis-notis yang dikeluarkan oleh
Jabatan di atas perlanggaran yang dilakukan oleh
pertubuhan.

3.2 Siasatan Ke Atas Aduan

Aktiviti siasatan dijalankan berdasarkan aduan yang
diterima terhadap sesuatu pertubuhan samada ia
telah melanggar peruntukan-peruntukan di bawah
Akta Pertubuhan 1966 atau Perlembagaan berdaft-
arnya.

Jika hasil daripada siasatan yang dilakukan didapati
pemegang-pemegang jawatan pertubuhan telah
melanggar Akta Pertubuhan 1966, Jabatan akan
memperakukan kepada Timbalan Pendakwa Raya
Negeri berkenaan untuk tindakan pendakwaan di
mahkamah.

Bagi kesalahan melanggar perkara-perkara di dalam
Perlembagaan Pertubuhan, Jabatan akan mengelu-
arkan notis kenyataan di bawah Seksyen 13(2) yang
boleh menyebabkan sesebuah pertubuhan itu di-
batalkan. Sesebuah pertubuhan yang telah diberi no-
tis kenyataan di bawah Seksyen 13(2) ini perlu mem-
beri maklumbalas kepada Jabatan dalam tempoh 30

hari.
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JENIS NOTIS JUMLAH

Seksyen 13(2) Akta Pertubuhan 1966
(Notis tunjuk sebab sebelum pertubuhan 135
dibatalkan)
Seksyen 14(2) Akta Pertubuhan 1966
(Gagal mengemukakan maklumat yang 80
dikehendaki oleh Pendaftar)
Seksyen 14(5) Akta Pertubuhan 1966
(Gagal memenuhi kehendak notis 105
Seksyen 14(2))
Seksyen 16(1) Akta Pertubuhan 1966
(Wujud dua Jawatankuasa dalam 0
Pertubuhan)

Jumlah 320

Jadual 5: Pecahan notis yang dikeluarkan berdasarkan pemeriksaan bernotis dan tanpa notis

Sepanjang tahun 2011, Jabatan telah menerima
sejumlah 441 kes aduan berkaitan kelemahan pen-
gurusan dan pentadbiran pertubuhan berdaftar. Ke-
banyakan aduan yang diterima adalah melibatkan
pertubuhan-pertubuhan daripada kategori Agama,
Kebajikan Masyarakat, Am dan Perdagangan. Jadual
6 menunjukkan jumlah aduan yang diterima mengi-
kut JPPM Negeri dan kategori. Sebahagian besar
aduan yang diterima adalah menyentuh mengenai
perkara-perkara berikut:

i) tidak mengadakan Mesyuarat Agung
Tahunan;

ii) lewat mengadakan Mesyuarat Agung
Tahunan;

iii) gagal mengemukakan maklumat yang
dikehendaki oleh Pendaftar Pertubuhan
seperti senarai ahli pertubuhan yang
berdaftar, minit mesyuarat pertubuhan,
Penyata Tahunan dan lain-lain; dan

iv) jawatankuasa membuat keputusan tanpa
terlebih dahulu membentangkannya dalam
Mesyuarat Agung Pertubuhan.
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Berdasarkan hasil siasatan yang dilakukan, seban-
yak 131 kes telah diberi notis samada di bawah Sek-
syen 13(2), 14(2), 14(5) atau 16(1) Akta Pertubuhan
1966. Rajah 17 menunjukkan perincian notis-notis
yang telah dikeluarkan oleh Jabatan. Daripada kes-
eluruhan aduan yang diterima, sejumlah 54 kes
adalah aduan tidak berasas. Sebanyak 9 kes aduan
yang disiasat telah diberi teguran/khidmat nasihat
supaya menguruskan pertubuhan dengan teratur
dan sebanyak 100 kes telah selesai. Sementara
itu, sebanyak 147 kes lagi masih dalam siasatan
Jabatan.

Secara keseluruhan, jumlah aduan yang diterima
dari tahun 2007 hingga 2011 ditunjukkan seperti
dalam Rajah 18.
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Jadual 6: Jumlah aduan yang diterima mengikut JPPM Negeri dan kategori
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Bagi memperkasakan kepimpinan pengurusan pertubu-
han, Jabatan telah melaksanakan pelbagai program bagi
membantu meningkatkan kefahaman Pemegang Jawatan
Utama Pertubuhan menjalankan tanggungjawab masing-
masing. Pendekatan program-program ini disesuaikan
dengan kumpulan sasaran seperti pertubuhan baru, kate-
gori pertubuhan, pertubuhan bermasalah dan sebagainya.

4.1 Taklimat dan Kursus Pengurusan
Pertubuhan

Taklimat dan Kursus Pengurusan Pertubuhan diadakan
bertujuan untuk memberi penerangan kepada setiap pe-
megang-pemegang jawatan utama pertubuhan yang ter-
diri daripada Pengerusi, Timbalan Pengerusi, Setiausaha
dan Bendahari dalam sesebuah pertubuhan mengenai
tanggungjawab dan peranan mereka setelah pertubuhan
itu didaftarkan. Selain itu, program ini diadakan untuk
membantu setiap pemegang jawatan pertubuhan mema-
hami dan mengekalkan kualiti pengurusan pertubuhan
yang dikendalikannya. Dalam program yang sama, Jabatan
juga mengadakan sesi latih amal, kajian kes serta dialog
yang didapati telah meningkatkan pemahaman pemegang
jawatan pertubuhan terhadap pengurusan pertubuhan.
Antara modul-modul yang disampaikan semasa program
berlangsung adalah:

i) Asas Pengurusan Pertubuhan;

ii) Tugas dan Tanggungjawab Pemegang Jawatan
Utama;

iii) Penyediaan Penyata Tahunan;

iv) Pemantauan dan Penguatkuasaan;

V) Integriti Dalam Berpesatuan; dan

vi) Pembiayaan/Penggubahan Wang Haram/Sumber
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4.2 JPPMBersama
Pelanggan

Program JPPM Bersama Pelanggan meru-
pakan aktiviti Jabatan sepanjang tahun dan
dianjurkan oleh JPPM Negeri. Program ini
bukan sahaja memberi pendedahan dan
panduan kepada orang awam yang bermi-
nat untuk menubuhkan persatuan malahan
memberi kemudahan kepada pertubuhan-
pertubuhan yang berdaftar untuk berbincang
dan mengemukakan masalah secara terus
kepada pegawai-pegawai Jabatan mengenai
pertubuhan masing-masing. Bagi menjayakan
program ini, Jabatan telah memilih lokasi dan
daerah yang sesuai serta mengambil bebera-
pa langkah tertentu memaklumkan semua
pertubuhan berdaftar dan orang ramai di
daerah berkenaan melalui media massa dan
elektronik. Sambutan orang awam dan pertu-
buhan khususnya amatlah menggalakkan.

Sepanjang tahun 2011, Kursus Pengurusan
Pertubuhan dan Program JPPM Bersama Pel-
anggan telah dianjurkan oleh JPPM Negeri
seperti dalam Jadual 8.

Bilangan

! ; Bilangan
Negeri Tempat Tarikh Pertubuhan
Yang Hadir =

Perlis 1) Dewan Besar, Kg Kubang Perun, Chuping 07/03/2011 50 150

2)Bilik Gerakan Negeri, Tingkat1, Blck B, 07/06/2011 50 150

Bangunan Dato Mahmud Mat, Kangar

3)Hotel Seri Malaysia, Kangar 08/09/2011 50 100

4)Dewan Seminar, Perbadanan Perpustakaan 20/09/2011 50 150

Negeri Perlis

5)Dewan Syarahan, Perbadanan Perpustakaan 2211112011 50 120

NegeriPerlis

6)Bilik Mesyuarat JPPM Perlis 3,13,14 & 50 130

15/12/2011
Kedah 1)Kompleks KDN Anak Bukit Sepanjang Surau-surau
tahun

2)Wisma Persekutuan 08/09/2011 38 51

3)JPPM Kedah 10/07/2011 1 14

4)Kompleks Sukan Perahu Layar 09/10/2011 25 45

Kebangsaaan, Langkawi

5)INTURA Kuala Muda 03/11/2011 30 45

6)Klinik Kesihatan Taman Selasih, Kulim 20/11/2011 30 48
Perak 1) New Club Taiping 09/04/2011 44 133

2)Batang Padang, Chinese Club, Tapah 11/06/2011 32 84

3) Dewan banquet, Kempleks KDN, Bandar 09/07/2011 19 72

meru Raya, Ipch

4) Kelab Lower, Perak 17/09/2011 35 84

5) Dewan persatuan Sukan China Chin Woo, 30/10/2011 26 73

Ipoh

6) Dewan Persatuan Kutien, Manjung 30/12/2011 30 80
Pulau 1)Penang Golf Resort, Bertam, Kepala Batas 09/02/2011 15 60
Pinang

2)Penang Golf Resort Bertam Kepala 19/07/2011 20 40

Batas,Seberang Perai Utara

3)Safira Country Club, Seberang Jaya 30/09/2011 12 30

4)Jerejak Rainforest Resort, Pulau Jerejak 10/12/2011 30 50

b)Hotel SeriMalaysia, Bayan Baru 251172011 15 40
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Melaka

1) Kompleks JAPERUN Bachang, Melaka
2) Merlimau Point

3) Kompleks JAPERUN Masjid Tanah
4)Malacca Club Rotunda

5) Kompleks JAPERUN Masjid Tanah

6) Kompleks KDN

7) Kompleks JAPERUN Masjid Tanah

8) Kompleks KDN

9) Kompleks JAPERUN Masjid Tanah
10) Kempleks JAPERUN Bachang, Melaka
11)Kempleks KDN

12) Kompleks JAPERUN Masijid Tanah
13)Kompleks KDN

14)Taman Permai, Kuala Linggi, Masjid Tanah

23/01/2011

25/01/2011

1-5/03/2011

12/04/2011

29/04/2011

31/05/2011

09/06/2011

19/07/2011

148&26/07/2011

23/08/2011

29/09/2011

27/09/2011

24/11/2011

18-20/11/2011

1) Dewan SerbagunaChamek, Kluang
2)Padang Awam, Tmn SriLambak, Kluang

3) Dewan Serbaguna, Segamat

4) Tapak Padang Kawad, Kompleks KDN Johor
5) Dataran Majlis Daerah Labis, Segamat

6) Kompleks KDN Johor

02/07/2011
18/09/2011
28/05/2011
06/05/2011
26/01/2011
28/114,

25/06/,24/09/ &
09/04/2011

Terengganu

1) Hotel tanjung Vista, terengganu

2) Dewan Teater Perpustakaan Awam Negeri
Terengganu

3)SIRIM Chendering
4) Tapak Pekan Budaya Kelulut, Marang

5)Balairaya Kg Teluk Ketapang, Seberang
Takir, Kuala Terengganu

6) Bilik Mesyuarat Pejabat Tanah & Daerah,
Besut

7) Bilik Mesyuarat Pejabat Tanah & Daerah,
Dungun

8) Bilik Mesyuarat Pejabat Tanah & Daerah,
Kemaman

9) Bilik Mesyuarat Pejabat Tanah & Daerah,
Hulu Terengganu

10)Bilik Mesyuarat Pejabat Daerah Setiu
11)Masjid Kristal, Pulau Wan Man

12)Pejabat Gerakan Parti GERAKAN/DAP/
UMNO/MCA/MIC/

13)Dewan As-Syifa, Markas Tarbiah PAS,
Kuala Terengganu

17/03/2011

07/06/2011

06/10/2011
13-19/05/20111

21/06/2011

13/07/2011

28/07/2011

18/09/2011

20/11/2011

28/11/2011
17/03/2011

15-17/08/2011

17/12/2011

Kelantan

1)Hotel New Pacific KB
2)Royal GuestHouse Kota Bharu

3)Sek Ren Islam Aman, KB

4) Hotel New Pacific KB

5)Dewan Permai, Hospital Pasir Mas, Kelantan

03/05/2011
08/08/2011
24/09/2011
28/11/2011

19/12/2011

1)Kuantan
2)Rompin
3)Temerloh
4)Kuantan
5)Beserah
6)Pulau Tioman
7)Pekan
8)Bera
9)Bentong
10)Raub

11)Temerloh

25-27/01/2011
14/02/2011

30-31/03/2011
21/04/2011
23/07/2011
2710772011
24/07/2011
29/09/2011
01/11/2011
10/11/2011

19/12/2011




Bilangan

. : Bilangan
Negeri Tempat Tarikh Pertubuhan
Yang Hadir FEoerd

Terengganu | 1) Hotel tanjung Vista, terengganu 17/03/2011 51 70
2) Dewan Teater Perpustakaan Awam Negeri 07/06/2011 12 &5
Terengganu
3)SIRIM Chendering 06/10/2011 100 211
4) Tapak Pekan Budaya Kelulut, Marang 13-19/05/20111 15 200
5)Balairaya Kg Teluk Ketapang, Seberang 21/06/2011 25 38
Takir, Kuala Terengganu
6) Bilik Mesyuarat Pejabat Tanah & Daerah, 13/07/2011 ZE) 43
Besut
7) Bilik Mesyuarat Pejabat Tanah & Daerah, 28/07/2011 22 42
Dungun
8) Bilik Mesyuarat Pejabat Tanah & Daerah, 19/08/2011 25 7=
Kemaman
9) Bilik Mesyuarat Pejabat Tanah & Daerah, 20/11/2011 21 52
Hulu Terengganu
10)Bilik Mesyuarat Pejabat Daerah Setiu 28/11/2011 13 20
11)Masjid Kristal, Pulau Wan Man 17/03/2011 Rakyat 100
12)Pejabat Gerakan Parti GERAKAN/DAP/ 15-17/08/2011 Rakyat 100
UMNO/MCA/MIC/
13)Dewan As-Syifa, Markas Tarbiah PAS, 17/12/2011 PAS 150
Kuala Terengganu

Pahang 1)Kuantan 25-27/01/2011 70 57

2)Rompin 14/02/2011 10 13
3)Temerloh 30-31/03/2011 23 50
4)Kuantan 21/04/2011 40 180
5)Beserah 23/07/2011 - 5
6)Pulau Tioman 27/07/2011 - 145
7)Pekan 24/07/2011 34 150
8)Bera 28/08/2011 7 20
9)Bentong 01/11/2011 11 20
10)Raub 10/11/2011 20 16

11)Temerloh

Laporan Tahunan JPPM 2011

19/12/2011

Negeri Tempat Tarikh PS#ﬂggig_n BPiLasnet_:{]fan
Yang Hadir
Sabah 1) Promenade Hotel, Kota Kinabalu 29/03/2011 56 156
2)Maktab Kerjsama Malaysia, Caw. Sabah 24/05/2011 16 41
3)Hotel Sandakan, Sandakan 21/06/2011 16 36
4)Hotel Juta Keningau 21/06/2011 16 42
5)Hotel Marco Polo, Tawau 16/07/2011 24 63
6)Dewan MAKSAK 27/08/2011 21 51
T)Asia Hotel, Lahad Datu 12/11/2011 19 49
Sarawak 1)Betong 22/01/2011 45 271
2)Sri Aman 12/02/2011 48 300
3)Mukah 19/02/2011 69 240
4)Bintulu 14/01/2011 88 230
5)Sarikei 25/03/2011 54 220
6)Samarahan 09/04/2011 47 225
7)Bintulu 15-16/01/2011 - 150
8)Mukah 19-20/02/2011 - 136
9)Sarikei 26-27/03/2011 - 123
10)Miri 11/04/2011 20 470
11)Sibu 13/04/2011 20 470
12)Bintulu 07/05/2011 6 300
13)Miri 08/05/2011 5 1000
14)Persatuan Disleksia Sarawak 22/07/2011 1 30
15)Kuching 28/07/2011 Pgmegang 20
jawatan
utama dglam
parti

Jadual 8: Kursus Pengurusan Pertubuhan dan Program JPPM Bersama Pelanggan anjuran pejabat JPPM Negeri
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= e n Anjuran JPPM perlis

Kira-Kira pertubuha

Kursus Audit dan pemeriksa

Bengkel Penutupan Kewangan oleh JPPM Perlis
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(b) Kursus Pengurusan Pertubuhan Anjuran JPPM Perlis
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(a) Kursus Pengurusan pertubuhan Anjur
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engurusan pertubuhan d

i Klang, Selangor Anjuran JPPM Selangor

ah Pemimpin Berkualiti
\

(c) Anuger ‘
b (a) Kursus P
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Seremban
Kursus pertubuhan Anjuran JPPM Negeri Sembilan Bil.3 di LPPKN seremban 2
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Kursus Pertubuhan Anjuran JPPM Negeri Sembilan Bil.5
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Anjuran JPPM perak

n di Larut, Matang, perak

(a) Taklimat pertubuha

m;t Pertubuhan di Ku

Takli
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(b) Taklimat Pertubuhan dj Batang Padang, Perak

M
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Perasmian kursusoleh Dr.Mohd Salleh Bin Mat Jusoh

7 Laporan Tahunan
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| RANSEORMASI
IPPM

ga Promosi Kesihatan,

mba

ya Bin Baba, CEO Le

Kementerian Kesihatan Malaysia. -
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1.0 GAMBAR KAUNTER SANTAI JPPM

1.2 Gambar Kaunter Santai JPPM Negeri Kedah

Laporan Tahunan JPPM 2011
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1.0 GAMBAR AKTIVITI JPPM

1.1 Program AnakAngkat JPPM Ibu Pejabat; Pusat Latihan Perindustrian dan Pemulihan, Bangi.

1.2 Program Anak Angkat JPPM Negeri Kedah; Sumbangan Kain Telekung dan Kain Pelikat serta
Pembersihan Telekung Surau Bangunan KDN, Bandar Muadzam Shah, Alor Setar, Kedah.

Laporan Tahunan JPPM 2011




1.3

1.4

Program AnakAngkat JPPM Negeri Kelantan; SekolahRendah Islam (SRI) Ar-Rahman,
Kota Bharu, Kelantan

o St 1

Program AnakAngkat JPPM Pulau Pinang; RumahWargaEmas, DarulHanan, Pulau Pinang

PROGRAM ANAK ANGKAT =

‘)ﬂ'..,i:\s IABATAN PENDAFTARAN PERTUBUMAN MALAYSIA, FULAU PINANG
Sy g v .

TARIKH: 13 OKTOBER 2011 (KHAMIS)

(Badan Kebajikan Kumah Warga Emas Darul Hanan Pulaw Pinang)
DIRE AT RSARAS QLR

Y. BHG. DATO" ABDUL RAHMAN BIN OTHMAN

KETUA PENGARAHN
JABATAN PENDAFTARAN FERTUBUHAN MALAYSIA

Program AnakAngkat JPPM Wilayah Persekutuan; RumahAnak-AnakYatim An-Najjah, Kuala Lumpur

IEENRI
_ b [

£
el
A‘l

L3

i W
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1.6 Program AnakAngkat JPPM Negeri Selangor;SekolahMenengah TTDI Jaya, Shah Alam, Selangor

Laporan Tahunan JPPM 2011

1.0 PENGENALAN

1.1 JPPM bertanggungjawab memproses permohonan pendaftaran pertubuhan, permohonan kebe-
naran bergerak sementara, permohonan penubuhan cawangan, permohonan pindaan undang-undang,
permohonan pengesahan pegawai harta dan pegawai awam, permohonan rayuan kepada Menteri Dalam
Negeri serta permohonan khas untuk pertubuhan faedah bersama.

1.2 JPPM akan senantiasa memastikan semua pertubuhan NGO yang didaftarkan tidak mengganggu-gu-
gat kestabilan politik, ekonomi, sosial dan tidak menjejaskan ketenteraman awam. Sebaliknya terlibat secara
aktif dalam menyokong usaha-usaha kerajaan untuk meningkatkan sistem penyampaian perkhidmatan.

1.3 Sejajar dengan transformasi JPPM, Program Outreach seperti Sesi Dialog, Taklimat dan Majlis Ramah

Mesra Bersama Pertubuhan telah diadakan di semua negeri.

1.4 Ibu pejabat JPPM telah mengadakan program outreach bersama pertubuhan iaitu Majlis Dialog Y.Bhg
Ketua Setiausaha Kementerian Dalam Negeri (KDN) Bersama Pertubuhan pada 22 Jun 2011, bertempat di
Dewan Gemilang, Kementerian Dalam Negeri, Blok D1, Kompleks D, Putrajaya.

3.0 GAMBAR AKTIVITIJPPM

3.1 Aktiviti Outreach JPPM lbu Pejabat; Maijlis Dialog KSU KDN Bersama Pertubuhan
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3.2 Aktiviti JPPM Negeri Selangor; Majlis Dialog dan Ramah Mesra KP JPPM

Bersama Pertubuhan di ALPHA dan Kelab Tasik, Putrajaya
—‘_-__\_“‘_‘_1 B

= .
RAQpUIAQIl I1AQliVIIallJIErivi U



3.3Aktiviti JPPM Negeri Kedah; Maijlis Dialog KP JPPM BersamaPertubuhan di AlorSetar, Kedah

] DIALOG PERTUBUHAN
L BERSAMA
Y.BHG. DATO PENDAFTAR
PERTUBUHAN. MALAYSTA
@Iﬂ' 1;#‘" \”}_\ R ‘% -
P

F

3.4Aktiviti JPPM NegeriPulau Pinang; Maijlis Dialog KP JPPM BersamaPertubuhan di Safira Club, Seberang
Perai, PulauJerejakdan Hotel Seri Malaysia, Seberang Jaya, Pulau Pinang

i A
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35 Aktiviti JPPM NegeriPerak; Sesi Dialog dan Program Sehari KP JPPM BersamaPertubuhan di 3.6 Aktiviti JPPM Negeri Sembilan; Majlis Dialog danMajlisBerbukaPuasa KP JPPM BersamaPertubuhan
Kinta, LarutdanBatang Padang, Perak. di Seremban, Negeri Sembilan

BRBALRGT N |
L =
i ,c;f ) ‘
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3.8 Aktiviti JPPM Negeri Terengganu; Majlis Dialog KP JPPM BersamaPertubuhan di
Kualq Terengganu, Terengganu
& a

iy =

3.7 Aktiviti JPPM Negeri Pahang; Maijlis Dialog dan Ramah Mesra KP JPPM BersamaPemimpin-Pemimpin
Pertubuhan di PekandanBera, Pahang

— .
40 pAN NEED
1n nnE SRR
SN IN RERR
s len b &

3.9 Aktiviti JPPM NegeriSabah; Sesi Dialog danTaklimatPertubuhan KP JPPM BersamaPertubuhan di
Kota Kinabalu, LahadDatudan Labuan, Sabah

e

SESI DIALOG PERTUBUAAN T

—

R
TUBUHAN MALRYSIA .

RETUA PENG
JABATAN PENDAFTARAN P

27 SEPTEMBER 2011 _ 4
AKSAK KOTA KINAB:\LU.!\M!—.:; Ty

DATO' ABDUL B'H“;L“-Hll“ OTHMAN MM_W -ﬁ‘:

ahunan JPPM 2011
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3.10 Aktiviti JPPM NegeriSarawak ;Sesi Dialog KP JPPM BersamaPertubuhan di Bintulu,
Miridan Kuching, Sarawak

<

3.11  Aktiviti JPPM Negeri Perlis; Maijlis Dialog KP JPPM BersamaPertubuhan di Perlis

e [ — =
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3.12 Aktiviti JPPM Negeri Kelantan; Majlis Ramah Mesra KP JPPM BersamaPertubuhan di
Kota Bharu, Kelantan

3.13

Aktiviti JPPM Negeri Wilayah Persekutuan Kuala Lumpur ; Majlis Ramah Mesra KP JPPM
BersamaPertubuhan di Wilayah Persekutuan, KL

R

Laporan Tahunan JPPM 2011
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3.14 Aktiviti JPPM Negeri Melaka; Sepetang KP JPPM BersamaPemimpinPertubuhan NGO di Melaka.
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Aktiviti JPPM Negerilohor; Majlis Dialog KP JPPM BersamaPertubuhan di Kluang, Johor.

3.15
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NGURUSAN SUMV
VIANUSIA

Sumber Manusia atau modal insan merupakan
pemangkin kepada pembangunan dan kema-
juan sesebuah organisasi. Justeru itu, Jabatan
sentiasa memastikan semua warganya menda-
pat latihan secara menyeluruh dan bersesuaian
dengan tugas-tugas harian supaya mutu peny-
ampaian perkhidmatan yang diberikan adalah
yang terbaik dan memenuhi kehendak semasa
pelanggan.

6.1 Perjawatandan
Penempatan

Struktur perjawatan Jabatan terbahagi kepada
dua, iaitu perjawatan di peringkat Ibu Pejabat
dan peringkat Negeri. Jawatan tertinggi di per-
ingkat Ibu Pejabat adalah Pegawai Tadbir dan
Diplomatik (PTD) JUSA C dengan gelaran Ketua
Pengarah/Pendaftar Pertubuhan Malaysia serta
dibantu oleh seorang PTD Gred M54 dengan
gelaran Timbalan Ketua Pengarah/Timbalan
Pendaftar Pertubuhan Malaysia.

Pejabat JPPM Negeri pula diketuai oleh seorang
Pengarah daripada skim Perkhidmatan Tadbir
dan Diplomatik (PTD) Gred M48 kecuali bagi
Negeri Sembilan, Melaka dan Perlis yang diket-
uai oleh Pengarah Gred M44.

Jumlah perjawatan Jabatan adalah sebanyak
272. Daripada jumlah ini, 1 perjawatan adalah
daripada Pengurusan Tertinggi, 24 perjawatan
adalah daripada Kumpulan Pengurusan dan
Profesional, manakala 247 perjawatan lagi ada-
lah daripada Kumpulan Sokongan. Kedudukan
perjawatan dan pengisian bagi semua kumpu-
lan sehingga 31 Disember 2011 adalah seperti
di Jadual 9.

Pada tahun 2011, Jabatan telah menerima ke-
masukan seramai 30 orang pegawai baru. Sera-
mai 5 orang pegawai telah mengisi kekosongan
di Ibu Pejabat, manakala 25 orang lagi mengisi
jawatan di negeri-negeri. Dalam tempoh yang
sama, seramai 22 orang pegawai telah bertukar
ke Jabatan/Agensi lain, 6 orang pegawai telah
bersara wajib.

6.2 Latihan dan Kursus

Selaras dengan Dasar Latihan Sumber Manusia Sektor
Awam, Jabatan Perkhidmatan Awam (JPA) dan Perancan-
gan Strategik Jabatan 2008-2012 untuk meningkatkan
pembangunan modal insan di Jabatan, latihan kepada
pegawai Jabatan dilaksanakan secara Latihan Dalaman
dan Latihan Luaran. Latihan Luaran yang diterima oleh
warga Jabatan adalah anjuran Jabatan Perkhidmatan
Awam, Kementerian Dalam Negeri, Bank Negara Malay-
sia dan Institusi Latihan Agensi Kerajaan seperti Institut
Tadbiran Awam Negara (INTAN).

Secara keseluruhannya, seramai 230 daripada 256 pega-
wai atau 88% berjaya mencapai sasaran tujuh hari berkur-
sus pada tahun 2010. Pencapaian 88% sasaran tujuh hari
berkursus secara sekata setiap tahun menunjukkan kep-
erluan latihan dan pendedahan berterusan adalah perlu
bagi meningkat kualiti kerja dan mutu penyampaian
perkhidmatan kepada pelanggan.

Latihan yang diberikan kepada pegawai Jabatan adalah
berkaitan dengan tugas yang diamanahkan dan melipu-
ti keseluruhan fungsi dan peranan Jabatan. Tiada rekod
pegawai tidak menghadiri sebarang kursus dicatatkan
sepanjang tahun 2010.

Jadual 10 menunjukkan senarai kursus/bengkel dalaman
yang dianjurkan oleh Jabatan sepanjang tahun 2011. Se-
mentara itu, Jadual 11 pula menunjukkan kursus-kursus
anjuran agensi luar yang telah dihadiri oleh pegawai
Jabatan.

6.3 Anugerah Perkhidmatan
Cemerlang 2010

Seramai 22 orang pegawai Jabatan telah terpilih untuk
menerima Anugerah Perkhidmatan Cemerlang pada ta-
hun 2011 kerana menunjukkan prestasi kerja yang ce-
merlang sepanjang tahun 2010. Penerima-penerima
Anugerah adalah terdiri daripada 4 pegawai Kumpulan
Pengurusan dan Profesional, 17 orang pegawai Kumpulan
Sokongan | dan 1 orang pegawai Kumpulan Sokongan II.
Seramai 10 orang pegawai lagi telah terpilih untuk mener-
ima Sijil Kepujian Perkhidmatan Cemerlang dalam Maijlis
Anugerah Perkhidmatan Cemerlang 2011 yang diadakan
pada 24 Mac 2011 di Hotel Grand Continental Kuantan,

Pahang.
Laporan Tahunan JPPM 2011



KUMPULAN BIL. JAWATAN GRED BIL. BIL. BIL. BIL. KURSUS TARIKH BIL. PESERTA
JAWATAN JAWATAN JAWATAN 1. Kursus Pemantapan Etika dan Pemanduan 16-18/1/2011 - Institut 37 orang
TELAH MASIH Berhemah Koreksional Melaka
DlisI KOSONG
2 Kursus Kecergasan dan Team Building 17-19/2/2011 - Felda 35 orang
. JUSAC Y 1 1 0 Residence Tekam, Pahang
2 Pegawai Tadbir dan Diplomatik M54 1 1 0
PENGURUSAN 3. | Pegawai Tadbir dan Diplomatik M48 13 13 0 7 Kursus Pengurusan Aset Alih Kerajaan dan 5-8/4/2011 - Cherengin Hill 39 orang
DAN 4 Pegawai Tadbir dan Diplomatik Mad B ) 0 Tatacara Pengurusan Stor Convention & Spa Resort,
PROFESIONAL 5. | PegawaiSistem Makiumat Fa4 1 1 0 Janda Baik Pahang
8. PegawaiPenguasa Polis YA16 1 1 0 _ _ :
7. | PegawaiTadbir dan Diplomatik M41 2 p 0 4. ggnmg;«':;;?gf gg?gm‘gig%ﬁn FERHS D B L 4/20;,?1 !:af;/er!y Pl 38 orang
e Penolong Pegawai Tadbir N36 15 14 1
2. | Penolong Pegawai Tadbir N32 28 27 1 5. Kursus Pemahaman Akta Pertubuhan 1966 dan 22-24/6/2011 - Cherengin Hill 40 orang
3 Penolong Akauntan W32 1 1 0 Peraturan-Peraturan Pertubuhan 1984 Convention & SPA Resort
4. Penolong Pegawai Sistem Maklumat F29 S 3 0 _ _ _
5 R E SRR N27 39 37 5 6. Bengkel Migrasi ROSES 11-13/1 1/201;‘ - Rt_esrden Hotel, 19 orang
6. Ketua Inspektor YA14 2 1 1 angl
7. | PembantuTadbir N26 1 1 0 7 Kursus Pengurusan Aset Alih Kerajaan dan 29-1/12/2011 - StarCity Hotel, 40 orang
(Perkeranian/Operasi) Tatacara Pengurusan Stor Alor Setar, Kedah
8. Pembantu Tadbir N22 3 3 0
(Perkeranian/Operasi) 8 Bengkel Pembetulan Dokumen Kualiti Sistem 14-18/8/2011 - Hotel Royale 10 orang
9. Pembantu Tadbir (Kesetiausahaan) N28/32 1 1 0 Pengurusan Kualiti MS I1SO 9001:2008 Bintang, Kuala Lumpur
10. Pembantu Tadbir (Kewangan) W22 1 1 0
KUMPULAN 11. | PegawaiKhidmat Pelanggan N17 1 1 0 Bengkel Pembetulan Dokumen Kualiti Sistem 21-25/8/2011 - Hotel Mega, Miri 7 orang
SOKONGAN 5 P2 EErRE TaaET NT7 700 56 1 Pengurusan Kualiti MS I1SO 9001:2008 Sarawak
(RaeizznRens) 9 Mesyuarat Semakan Semula Audit Dalam JPPM 13-15/6/2011 - Hotel Tower 37 orang
1l&) Pembantu Tadbir (Kesetiausahaan) N17 6 6 0 Regency fpoh, Perak
14, Pembantu Tadbir (Kewangan) W17 4 4 0
e ke Teelh sEreal 1 L ! 8 10. | Kursus Juruaudit Dalaman Sistem Pengurusan 10-13/5/2011 - Hotel Grand 37 orang
16. | Sarjan YAB 1 1 0 Kualit Siri 2 dan Mesyuarat Pembukaan Audit Bluewave, Shah Alam,
17. | Lans Koperal/Konstabel YA2/ 3 3 0 Selangor
YA1
T&. || Berberin A Erereen N4 1 1 0 e Kursus Juruaudit Dalaman Sistem Pengurusan 7-9/2/2011 - Hotel Heritage, 32 orang
70 | Permbantu Am Rendah N 20 0 ) Kualiti Cameron Highlands, Pahang
20. Pemandu Kenderaan Bermotor R3 16 16
12 | Kursus Pemantapan Nilai-Nilai Murni dan 30-31/12/2011 - Marina Cove 273 orang
JUMLAH 272 260 12 Teambuilding Resort, Teluk Batik Lumut
Perak
Jadual 10: Kedudukan perjawatan dan pengisian sehingga 31 Disember 2011

R —
Jadual 10: Kursus/Bengkel dalaman anjuran Jabatan
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Jadual 11: Kursus Luaran yang dihadiri oleh Pegawai Jabatan

Laporan Tahunan JPPM 2011

BIL. KURSUS /| BENGKEL / SEMINAR TARIKH BIL PENGANJUR
PESERTA
1. Regional working group Meeting of Preventing Abuse of 22-24/3/2011 1 KDN
the Non profit Sector for the Purpose of Terorist Financing
2. Seminar sistem Outcome Based Budgeting (OBB) 15/7/2011 1 KDN
3, Annual meeting and Technical Assistance Forum 18-22/7/2011 1 KDN
4. Bengkel MIDAS 13/9/2011 1 KDN
2, Bengkel Sistem Outcome Based Budgeting (OBB) (Terma 7-9/10/2011 1 KDN
dan Konsep)
6. Bengkel Sistem Pengurusan Akauntabaliti dan Integriti 4-7/5/2011 1 KDN
(SPAI) Sektor Awam Siri 1/2011
7 Kursus Pengurusan Tatatertib 22-25/6/2011 2 KDN
8. Bengkel Penyediaan Spesifikasi Dan Laporan Penilaian 29/5-1/6/2011 1 KDN
Teknikal Bagi Agensi-Agensi Di bawah KDN
9. Kursus Penyampaian Perkhidmatan Berkesan 10-12/10/2011 il INTAN
10. | Bengkel Integrated Sistem pemantauan Aduan Awam 30/5/2011 1 KDN
(ISPAA) Bagi Pengurusan Aduan
11. | Kursus Penyeliaan Berkesan 20-22/6/2011 1 JPA
12. | Seminar Transformasi Perolehan Kerajaan melalui 1/17/2011 1 Kernenterian
Kerajaan Elektronik Kewangan
13. | Bengkel Sistem Pengurusan Aset (SPA) 25/1/2011 1 Kementerian
Kewangan
14. Taklimat penggunaan Modul eBidding melalui Sistem 31/5/2011 1 Kementerian
ePerolehan Kewangan
15. | Bengkel Pengurusan Pembayaran di Bawah Ap 59 26-29/5/2011 1 KDN
16. | Bengkel Pengurusan Perkhidmatan 20-23/7/2011 2 KDN
17. | Bengkel Pengurusan ABT dan Hapuskira 2-5/6/2011 1 KDN
18. Bengkel Sub Modul Saraan Kew.8 6/2/2011 3) KDN
19. | Bengkel ePerolehan Bagi Modul Sebutharga Tender dan 21-23/3/2011 1 KDN
eBidding utk Agensi-Agensi Di Bawah KDN
20. | Bengkel Pemeriksaan Panjar Wang Runcit 3/24/2011 1 KDN
21. | Bengkel Penyediaan Daftar dan Pelarasan Pendahuluan 24-29/4/2011 il KDN
Diri
22. | Bengkel Pengurusan Gaji 6-8/5/2011 1 KDN
23. | Kursus FSPKB 13-15/7/2011 1 KDN




ARIDVIAILPENGURUSAN
JABATAN

Bagi merangka, merancang dan menambahbaik mutu
penyampaian perkhidmatan sedia ada, Jabatan menye-
diakan platform untuk membincangkan segala isu dan
masalah yang timbul semasa menjalankan tugas den-
gan mengadakan mesyuarat-mesyuarat utama Jabatan
mengikut jadual yang ditetapkan. Selain itu, Jabatan
juga memastikan dan menyelaras semua program dan
aktiviti Jabatan dilaksanakan berdasarkan Takwim yang
dirancang.

7.1 Mesyuarat-mesyuarat
Utama Jabatan

i) Mesyuarat Pengurusan Jabatan

Mesyuarat Pengurusan Jabatan diadakan di Ibu Pejabat
dan semua Pejabat Negeri secara bulanan. Mesyuarat
ini diadakan bertujuan untuk membincangkan hal-hal
pengurusan pejabat termasuk pemantauan pelaksan-
aan program-program Jabatan, pengurusan kewangan
dan akaun serta hal-hal keselamatan pejabat. Mesyu-
arat juga turut membincangkan isu-isu berkaitan per-
tubuhan yang merupakan aktiviti utama Jabatan.

i) Mesyuarat Majlis Bersama Jabatan (MBJ)

Mesyuarat Majlis Bersama Jabatan (MBJ) diadakan se-
banyak empat kali setahun selaras dengan kehendak
Surat Pekeliling Perkhidmatan Bil 3 Tahun 2002 yang
dikeluarkan oleh Jabatan Perkhidmatan Awam Ma-
laysia. Mesyuarat ini merupakan saluran dua hala di
antara pihak pekerja dengan majikan di dalam menye-
lesaikan masalah perkhidmatan dan kebajikan pihak
pekerja. lanya juga merupakan landasan untuk menyu-
arakan pendapat, cadangan/pandangan serta meny-
umbang idea-idea baru bagi meningkatkan penyampa-
ian perkhidmatan Jabatan.

iiii) Mesyuarat Jawatankuasa Kewangan dan
Akaun

Mesyuarat Jawatankuasa Kewangan dan Akaun diada-
kan sebanyak tiga kali pada tahun semasa. Mesyuarat
bilangan ke empat diadakan pada tahun berikutnya se-
lepas penutupan kira-kira dan akaun Jabatan pada 31
Disember setiap tahun untuk membentangkan perstasi
dan perbelanjaan keseluruhan Jabatan. Mesyuarat ini

diadakan secara berkala untuk memantau Perbelan-
jaan Mengurus dan Pembangunan, menilai prestasi
pengurusan kewangan dan akaun, memperbaiki te-
guran audit dan melaksanakan arahan-arahan sema-
sa Kerajaan berkaitan pengurusan kewangan.

iv) Mesyuarat Jawatankuasa Pengurusan Aset
Kerajaan

Mesyuarat Jawatankuasa Pengurusan Aset Kerajaan
diadakan bertujuan untuk memastikan pengurusan
aset Jabatan dilaksanakan secara sistematik, holistik
dan strategik. Mesyuarat ini diadakan sebanyak em-
pat kali setahun untuk membentangkan kedudukan
terkini aset dan inventori Jabatan. Mesyuarat juga
membincangkan laporan hasil pemeriksaan aset,
tindakan pelupusan dan tindakan surcaj/tatatertib.

v) Mesyuarat Jawatankuasa Keutuhan Tadbir
Urus (JKTU)

Jawatankuasa Keutuhan Tadbir Urus ditubuhkan bagi
menggabungkan terma rujukan, amalan terbaik dan
usaha-usaha yang sebelum ini dilaksanakan mela-
lui Jawatankuasa Keutuhan Pengurusan (JKP), Jawa-
tankuasa Tadbir Urus (JTU), dan Pasukan Petugas
Menangani Karenah Birokrasi (PPMKB). Mesyuarat
ini diadakan sebanyak tiga kali setahun untuk me-
mastikan kualiti sistem penyampaian perkhidmatan
Kerajaan adalah berlandaskan kepada pentadbiran
berintegriti, tadbir urus terbaik dan tiada karenah
birokrasi. Jawatankuasa ini juga bertanggungjawab
memastikan pentadbiran Kerajaan adalah terhindar
daripada gejala rasuah, penyelewengan dan salah
guna kuasa. Tujuh terma JKTU yang dibincangkan
adalah seperti berikut:

a) Dasar dan Perundangan;

b) Sistem dan Prosedur Kerja;

c) Nilai-nilai Murni dan Kod Etika;

d) Pengurusan Pelanggan;

e) Kawalan Dalaman;

f) Tindakan Pengesanan, Punitif dan

Pemulihan; dan
g) Pengiktirafan dan Penghargaan
vi) Mesyuarat Pengarah-Pengarah
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Mesyuarat Pengarah-Pengarah diadakan secara berkala
setiap 3 bulan bagi membincangkan perkara-perkara
berkaitan pelaksanaan dasar Jabatan dan perkara-perkara
berbangkit hasil pelaksanaan dasar tersebut. Dalam mesy-
uarat yang sama, ketua-ketua bahagian dan pengarah-
pengarah negeri akan membincangkan perkara-perkara
baru berdasarkan kertas kerja yang dibentang untuk kepu-
tusan dasar dan pelaksanaan.

vii) Mesyuarat Pegawai-pegawai Pendaftaran

Mesyuarat Pegawai-pegawai Pendaftaran diadakan se-
banyak dua kali setahun bertujuan untuk membincangkan
isu/masalah yang dihadapi oleh pegawai-pegawai pendaf-
taran semasa memproses permohonan daripada pertubu-
han. Dalam mesyuarat yang sama, pegawai pendaftaran
akan membentangkan kertas kerja untuk menambahbaik
proses kerja sedia ada dan mengemukakan cadangan-ca-
dangan baru untuk disesuaikan dengan keperluan semasa
pelanggan. Kertas kerja yang telah dibentang seterusnya
akan dibawa dalam Mesyuarat Pengarah-pengarah untuk
keputusan dasar.

7.2 Perhimpunan Bulanan Jabatan

Perhimpunan Bulanan diadakan bertujuan untuk men-
gumpulkan pegawai-pegawai Jabatan bagi mendengar
amanat Pendaftar Pertubuhan dan mendapat maklu-
mat terkini mengenai berita semasa, program-program
Jabatan serta hal ehwal pertukaran atau kemasukan pega-
wai. Antara pengisian lain program Perhimpunan Bulanan
adalah ikrar aku janji pegawai yang baru melapor diri ke
Jabatan, penyampaian Sijil Kepujian Perkhidmatan kepada
pegawai yang menunjukkan prestasi kerja yang cemerlang
dan program ceramah daripada penceramah jemputan
meliputi tajuk-tajuk tertentu seperti Arahan Keselamatan,
Integriti Memperkasa Budaya Kerja Cemerlang, Skim Sim-
panan dan Kesihatan Berkelompok serta taklimat 1Malay-
sia.

7.3 Harilnovasi JPPM

Sambutan Hari Inovasi Perkhidmatan Awam ditetapkan
pada 31 Oktober setiap tahun bagi menandakan kepentin-
gan budaya inovasi dalam mendokong agenda transforma-
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si sektor awam. Pembudayaan Inovasi menggalak-
kan pelbagai cetusan idea-idea kreatif serta inovatif
dalam mana-mana aspek kerja bagi meningkatkan
kualiti dan produktiviti Jabatan. Hasil Inovasi boleh
merangkumi apa-apa sahaja perubahan kepada sis-
tem, prosedur, kaedah atau cara bekerja.

Bagi meningkatkan kualiti sistem penyampaian dan
perkhidmatan serta menggalakkan pembudayaan
Inovasi di kalangan semua pegawai, Jabatan telah
menganjurkan pertandingan Anugerah Inovasi dan
Anugerah Kumpulan Inovatif dan Kreatif (KIK). Peme-
nang bagi setiap Anugerah seterusnya akan dipera-
kukan untuk mewakili Jabatan ke pertandingan di
peringkat Kementerian Dalam Negeri.

Pertandingan Anugerah Inovasi dilaksanakan bagi
memberi pengiktirafan kepada hasil Inovasi yang
diperkenalkan dan menyemarakkan budaya kreatif
dan inovatif secara berterusan dalam Perkhidmatan
Awam.

Sehubungan itu, penilaian Anugerah Inovasi ke
pejabat JPPM Negeri yang mengambil bahagian tel-
ah dijalankan mulai 21 hingga 29 Oktober 2011 dan
ditunjukkan seperti dalam Jadual 12 di bawah.

Kriteria pemarkahan vyang dilaksanakan adalah
berdasarkan kriteria pemarkahan Anugerah Ino-
vasi Perkhidmatan Awam yang disediakan oleh Unit
Pemodenan Tadbiran Dan Perancangan Pengurusan
Malaysia (MAMPU). Pejabat JPPM Negeri yang me-
menangi Anugerah Inovasi bagi tahun 2011 ditun-
jukkan seperti dalam Jadual 13 di bawah.

Sementara itu, Kumpulan Inovatif dan Kreatif (KIK)
diwujudkan bagi menghalusi cadangan/idea baru
untuk menyelesaikan permasalahan dalam proses
kerja sedia dan seterusnya menggerakkan pelaksan-
aan Inovasi. Pada tahun 2011, Pertandingan Anuge-
rah Kumpulan Inovatif dan Kreatif (KIK) telah diada-
kan di Hotel De Palma, Ampang, Selangor mulai 26
hingga 28 Jun 2011. Jadual 14 menunjukkan peny-
ertaan Kumpulan-kumpulan KIK dalam pertandingan
Anugerah KIK yang dianjurkan.

JPPM Negeri - Tajuk Projek
Sabah 21/10/2011 Sistem Maklumat Bersepadu
Pertubuhan (ROSIS)
Perak 24/10/2011 Sistem Terimaan
Kelantan 27//10/2011 E-Kawalan
Perlis 25/10/2011 Sistem Perakaunan
Pertubuhan
Sarawak 22/10/2011 Sistem Pengurusan Surat
Keluar (e-Pose)
Melaka 29/10/2011 e-Warta

Jadual 12: Penyertaan Anugerah Inovasi JPPM 2011

Tajuk
Kajian

JOHAN

NAIB

JOHAN KETIGA

Sistem
Maklumat
Bersepadu
Pertubuhan
(ROSIS)

(JPPM Negeri
Sabah)

(JPPM Negeri

Sistem Sistem Terimaan,
Pengurusan semakan dan
Surat Keluar Akaun Penyata

(e-Pose) Tahunan
Pertubuhan
(SisTA)

(JPPM Negeri

Sarawak) Perak)

Jadual 13: Pemenang Anugerah Inovasi JPPM 2011
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JPPM
Negeri

Pahang

IM8 Kelewatan Proses Kelulusan
Pindaan Undang-Undang
Tubuh Keseluruhan

Kelantan

Kelewatan Proses Kelulusan
KIJANG

Undang-undang Tubuh

Sebahagian

Sabah

Perak

MYROS Kelewatan Memberi Maklumat
Berkaitan Pertubuhan Pada
Pelanggan Dan Stake-Holder

ROSTECH Kelewatan Membekalkan
Perlembagaan Pertubuhan
Yang Terkini Kepada
Pelanggan Di Kaunter

Terengganu

10 TEAM Memendekkan Tempoh Proses
Pindaan Undang-Undang
Sebahagian Pertubuhan Induk

Johor

W.P. Kuala
Lumpur

SUMMATION Kelewatan Meluluskan
EIGHT Permohonan Pertubuhan
| Dengan Segera

CIRCLE POINT | Penerimaan Dokumen
Permohonan Pendaftaran Yang
Tidak Efektif

Selangor

ANGGERIK Meningkatkan Tahap
Kepuasan Pelanggan Dalam
Mendapatkan Maklumat Asas
Pengurusan Pertubuhan Tanpa
Perlu Menunggu Lama

Kedah

Sarawak

SINERGI Pindaan Undang-Undang Tidak
Dapat Diproses Pada Kali
Pertama Permohonan
| Dikemukakan

G2 Masalah Kelewatan Pencarian
Fail Pertubuhan Bercawangan

Negeri
Sembilan

Perlis

PERPATIH Kelewatan Merangkum
Penyata Tahunan

ROS UTARA Meningkatkan Penghantaran
Kunci Kira-Kira Dalam Penyata
Tahunan Pertubuhan

Jadual 14: Kumpulan-kumpulan KIK yang mengambil bahagian dalam pertandingan Anugerah kumpulan
Inovatif dan Kreatif (KIK)
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Jabatan telah mengenal pasti panel hakim yang
mempunyai pengalaman luas berkaitan aspek
pengurusan Kualiti dan Inovasi dari Malaysia Pro-
ductivity Corporation (MPC) dan pegawai-pegawai
pengurusan dan profesional daripada Kementerian
Dalam Negeri untuk mengadili Anugerah KIK yang
dipertandingkan. Pemenang bagi Anugerah KIK
pada tahun 2011 ditunjukkan seperti dalam Jadual
15.

Pemenang bagi setiap Anugerah seterusnya diu-
mumkan semasa Majlis Sambutan Hari Inovasi
Jabatan yang diadakan di Marina Cove Resort, Lu-
mut, Perak pada 31 Disember 2011.

Sementara itu, Sambutan Hari Inovasi peringkat
Kementerian Dalam Negeri telah diadakan pada
24 November 2011 bertempat di Auditorium D8,
Kompleks D, Putrajaya. Selain pengumuman peme-
nang Anugerah Inovasi dan Anugerah Kumpulan
Inovatif dan Kreatif (KIK) peringkat Kementerian
Dalam Negeri, pihak penganjur telah membuka pe-
nyertaan Pameran Inovasi kepada Agensi/Jabatan
di bawahnya. Sambutan daripada pegawai-pega-
wai Kementerian dan Jabatan/Agensi di bawahnya
amatlah menggalakkan. Program pameran ini se-
cara tidak langsung dapat menggalakkan perkong-
sian ilmu serta mengeratkan semangat kekitaan
di kalangan warga Jabatan dan Kementerian serta
Jabatan/Agensi di bawah KDN.

JOHAN

Tajuk | Kelewatan Proses
Kajian | Kelulusan Undang-
undang Tubuh
Sebahagian

(Kump Kijang
JPPM Negeri
Kelantan)

7.4  Pengurusan Aduan Awam
Jabatan

Selain aduan berkaitan hal ehwal dalaman pertubu-
han, Jabatan juga menerima aduan awam berbentuk
pertanyaan mengenai panduan pendaftaran dan se-
makan status pendaftaran pertubuhan. Semua aduan
awam ini dipantau dan diurus berdasarkan Sistem Pe-
mantauan Aduan Agensi Awam Bersepadu (i-SPAAA)
yang boleh dicapai melalui laman web Jabatan. Mela-
lui sistem ini, Jabatan akan memastikan orang awam
yang membuat aduan mendapat maklumbalas/pan-
duan/khidmat nasihat dan tindakan berkaitan perkara
yang diadu.

Selain aduan awam melalui laman web, Jabatan juga
menerima aduan yang disalurkan kepada Biro Pengad-
uan Awam, Jabatan Perdana Menteri untuk tindakan
Jabatan. Sepanjang tahun 2011, sebanyak 23 aduan
awam diterima melalui Sistem i-SPAAA dan 27 adu-
an lagi aduan diterima melalui Biro Pengaduan Awam.

Medium terbaru yang digunakan untuk mengemu-
kakan sebarang pertanyaan ataupun aduan kepada
Jabatan ialah melalui penggunaan Facebook Jabatan.
Melalui cara ini, komunikasi secara dua hala dapat di-
wujudkan di antara pelanggan dan maklumat dapat
disampaikan dengan segera dalam tempoh tidak lebih
daripada satu hari.

Pengurusan Aduan Awam Jabatan pada tahun 2011
telah berjaya menyelesaikan kesemua aduan yang di-
terima melalui sistem i-SPAAA, Biro Pengaduan Awam
dan Facebook dalam dalam tempoh masa yang sing-
kat .

NAIB
JOHAN KETIGA
Kesukaran Maklumat
Meningkatkan Pertubuhan yang
Penerimaan Dikemukakan
Penyata oleh Persatuan
Tahunan kepada JPPM
Daripada Sabah Kerap
Pelanggan di Tidak Lengkap
JPPM Negeri
Kelantan
(Kump MyROS (Kump
JPPM Negeri ROSTECH
Sabah) JPPM Negeri
Perak

Jadual 15: Pemenang Anugerah Kumpulan Inovatif dan Kreatif (KIK) JPPM 2011
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1. Anugerah Perkhidmatan Cemerlang dan MaijlislJasamuDikenang 2011

MAJLIS ANUGERAH PERKHIDMATAN CEMERLANG z010
OLEH Y.Brs. TUAN HAJI FISON BIN HAJI YAHATA
\TIMBALAN KETUA PENGARAH JPPM |
MAC 2011 DI HOTEL GRAND ¢ CQHTIHEH‘TAL. KUAHTAH, :I"AI-IANG

K DARI KIRI: SIT MAIMUNAH HJ MUHAMAD, RUSYANIZA MUSA, ROSLIZA BJ MAKID!, TN_HJABY BAKAR AB. RAEMAN, TN.HIFISON HJ YAHAYA, ENCIK DASMOND DAS A'L MICHAEL DAS, FAZIDAH OTHMAN,
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2.

Konvensyen Kumpulan InovatifdanKreatif (KIK) JPPM 2011pada 27 hingga 29 Jun 2011, bertempat di
Hotel De Palma, Ampang, Selangor
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3. Maijlis Sesi Dialog Ketua Setiausaha Kementerian Dalam Negeri BersamaPersatuan/Pertubuhan pada
25 Jun 2011 di Putrajaya

4. Maijlis Sambutan Hari Raya Peringkat JPPMpada 15 September 2011
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5. Pameran JPPM Wilayah Persekutuan Kuala LumpurSempenaMajlisSambutanHari Raya Peringkat S Perhimpunar:lll3u|ananPeringkatJP_PM danMesyuaratPengarah-Pengarah
KDN di PWTC i )

p_l@

! |f o~
1 -1-6:‘;.' L

7. PertandinganPameraninovasiSempenaSambutanHarilnovasiPeringkat
KementerianDalamNegeri (KDN), pada 24 November 2011 bertempat di Lobi D8, Kompleks D,
Putrajaya.

.Tm‘mf e
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9. MesyuaratBersamalabatan (MBJ)

Laporan Tahunan JPPM 2011



1. Kembara Media StrategilLautanBiruKebangsaan (NBOS)pada 9 hingga 11 September 2011 bertempat
di Muar, BatuPahatdan Johor Bharu. JPPM terlibatsecaralangsung di dalam Forum “Johor BharuBandarayaSe
lamat”,denganmelibatkanpenyertaandaripadapertubuhan NGO.

s
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GAMBAR-GAMBAR DI DEWAN JUBLI INTAN, MUAR, JOHOR PADA 10.12.2011

2. HARI BERTEMU PELANGGAN KDN DI NEGERI PAHANG BERSAMA PENDUDUK MUKIM TIOMAN PADA
27 JULAI 2011

GAMBAR-GAMBAR DI KOMPLEKS KDN, JOHOR BAHRU, JOHOR PADA
11.12.2011
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1.1 Pada 21 Oktober 2011, JPPM Negeri Kelantan telah berjaya mendapat pingat emas di dalam Konven-
syen Persekitaran 5S/QE Peringkat Kebangsaan yang telah diadakan di Sunway Convention Centre. Ini meru-
pakan pencapaian terbaik JPPM bagi tahun 2011 kerana JPPM sedang melalui proses transformasi. Sebagai
langkah awal, JPPM Negeri Kelantan yang berskala kecil telah dijadikan Jabatan pertama untuk mencapai ta-
hap cemerlang dalam pelbagai aspek, dan seterusnya disusuli oleh JPPM negeri-negeri lain yang mempunyai
kapasiti lebih besar dari segi bilangan tenaga kerja dan jumlah persatuan yang berdaftar untuk memperoleh
pencapaian yang setimpal atau lebih baik. Ini kerana, sesuatu transformasi yang hendak dilakukan perlulah
dimulakan dengan organisasi yang lebih kecil dan terus bergerak ke organisasi yang paling besar.

1.2 Selaras dengan Arahan Ketua Pengarah Bil 1/2011, JPPM telah menyediakan kaunter santai di Ibu
Pejabat dan di semua cawangan JPPM negeri sebagai salah satu transformasi JPPM.

1.3 Transformasi JPPM berikutnya ialah Penurunan Kuasa Kepada Pengarah-Pengarah Negeri Untuk
Menguruskan Pendaftaran Pertubuhan Dengan Segera.

1.4 Sejajar dengan transformasi JPPM, Program Outreach seperti Sesi Dialog, Taklimat dan Maijlis
Ramah Mesra Bersama Pertubuhan telah diadakan di semua negeri.

1.5 Transformasi JPPM seterusnya ialah melalui pelaksanaan pelbagai program kebajikan dan ke
masyarakatan seperti program anak angkat, sumbangan berbentuk kewangan kepada pertubuhan
kebajikan dan majlis ramah mesra bersama pertubuhan sebagai tanda sokongan terhadap
pertubuhan-pertubuhan yang berdaftar dengan JPPM.

1.6 Sebagai langkah pengantarabangsaan JPPM, Y.Bhg Dato KP JPPM telah menghadiri Mesyuarat Ta

hunan Asia Pasifik Group On Money Laundering APG Ke 14, pada 18 hingga 22 Julai 2011 bertem
pat  di Cochin, India.
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Bahagian Pengurusan Teknologi Maklumat adalah ber-
tanggungjawab untuk menyediakan infrastruktur dan
perkhidmatan Teknologi & Komunikasi Maklumat (ICT)
kepada Jabatan. Ini termasuklah melaksanakan perole-
han perkakasan, perisian dan perkhidmatan ICT, mer-
ancang, membangun, melaksana dan menyelenggara
sistem-sistem aplikasi Jabatan serta menyokong pelak-
sanaan aplikasi-aplikasi Elektronik Kerajaan (MyEG)
di Jabatan, menyedia, memantau dan menyelenggara
perkhidmatan rangkaian komunikasi Jabatan, meman-
tau dan mengawal selia keselamatan ICT Jabatan supaya
selaras dengan Dasar Keselamatan ICT Kementerian
Dalam Negeri, menyediakan latihan-latihan ICT serta
menyediakan khidmat nasihat dan sokongan teknikal
ICT kepada para pengguna di Jabatan.

5.1 Aplikasi Registry of Societies
Electronic System (ROSES)

Aplikasi ROSES merupakan aplikasi utama yang diguna-
kan dalam memproses setiap urusan pertubuhan. Mel-
alui aplikasi ini, setiap urusan pertubuhan direkod dan
dikemaskini bagi memastikan penyediaan maklumat
dan statistik yang terkini dan tepat. Bagi memastikan
aplikasi ROSES sentiasa memenuhi keperluan pengguna,
kajian dan peningkatan terhadap aplikasi ROSES dilaku-
kan secara berterusan. Sepanjang tahun 2011, 100%
aduan berkaitan aplikasi ROSES telah berjaya ditangani.
Beberapa penambahbaikan telah dilakukan sepan-
jang tahun 2010 melibatkan modul Daftar Pertubuhan,
Pembatalan,Pembubaran, Pindaan Undang-undang,
Laporan dan Statistik, Kutipan Derma serta Daftar
Cawangan. Penambahbaikan ini dilaksanakan berdasar-
kan aduan yang diterima dan 100% daripadanya telah
diselesaikan.

Selain itu, penyelenggaraan kepada pangkalan data
ROSES dan modul-modul yang tidak lengkap dilakukan
secara berterusan selaras dengan perubahan proses
kerja yang berlaku di Jabatan dan aduan yang diterima
daripada pengguna. Statistik berkaitan pertubuhan juga
disediakan berdasarkan kepada permohonan.

5.2 Khidmat Bantuan Teknikal

Bagi memastikan prasarana teknologi maklumat sen-
tiasa berada dalam keadaan baik dan berfungsi secara
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konsisten, Jabatan memberikan khidmat bantuan
teknikal secara berterusan bagi mengatasi per-
masalahan yang dihadapi oleh pengguna. Sepan-
jang tahun 2011, sembilan (9) siri naziran telah
dijalankan meliputi semua pejabat JPPM Negeri.

BAgi menjamin kemudahan ICT sentiasa bera-
da ditahap yang memuaskan, penyelenggaraan
perkakasan ICT diadakan mengikut suku tahunan.
Keseluruhan 100% aduan teknikal yang diterima
sepananjang tempoh 2011 telah berjaya disele-
saikan.

Sementara itu, pemeriksaan aset telah dijalankan
bagi tujuan pelupusan dan sebagai langkah juga
untuk memastikan perkakasan ICT Jabatan sen-
tiasa di kawalselia dengan baik.

5.3 Rangkaian Talian ROS*NET
dan Emel Jabatan

Bagi memastikan penyampaian perkhidmatan
Jabatan seiring dengan globalisasi merentasi du-
nia tanpa sempadan, Jabatan mensasarkan pres-
tasi rangkaian yang menyeluruh di semua lokas-
inya dan kemudahan Internet, emel dan aplikasi
ROSES dapat dicapai tanpa gangguan.

Untuk tujuan itu, pemantauan terhadap talian
JPPM telah dijalankan sebanyak 12 kali dan lapo-
ran daripada Pembekal Perkhidmatan berkenaan
prestasi rangkaian sentiasa disemak dan direkod-
kan. Kontrak KDN*Net yang tamat pada Novem-
ber 2011 telah menyaksikan rangkaian kemuda-
han ICT Jabatan turut diserap masuk ke talian 1
Gov*Net dengan beberapa elemen penambah-
baikan telah ditambah khususnya daripada segi
keselamatan rangkaian.

Sementara itu, ke arah era transaksi tanpa ker-
tas, Jabatan membudayakan penggunaan emel
di kalangan para pegawai. Selaras dengan itu,
Jabatan memastikan setiap pegawai mempunyai
kemudahan emel dan digunakan bagi tujuan uru-
san rasmi. Bagi tujuan tersebut, kumpulan peng-
guna telah diwujudkan bagi memudahkan proses
penghantaran emel dan interaksi di kalangan ahli.

VMware Zimbra web client

Username:

Password:

m . Remember me

Go offine with Zimbra Desktop. Learn more

Rangkaian Talian ROS*NET dan Emel Jabatan
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5.4 Capaian Web Portal Jabatan

Portal JPPM boleh dicapai melalui laman sesawang
www.ros.gov.my dan diwujudkan sebagai satu
platform penyebaran maklumat kepada orang
awam. Portal ini telah dinaiktaraf pada Septem-
ber 2011 menggantikan portal sebelumnya. Por-
tal ditampilkan dengan cara yang lebih interaktif
dan lebih mesra pengguna. Pengemaskinian por-
tal dan pangkalan datanya dijalankan dari semasa
ke semasa bagi memastikan maklumat yang dipa-
parkan adalah tepat dan terkini. Sepanjang tahun
2011, capaian kepada web portal Jabatan adalah
seperti dalam Rajah 19.

5.5 Perkhidmatan MySMS

Gerbang SMS Kerajaan diperkenalkan sebagai
saluran alternatif kepada pelanggan untuk menda-
patkan perkhidmatan yang disediakan oleh agen-
si-agensi Kerajaan. Melalui kaedah ini, pelanggan
boleh mendapat perkhidmatan daripada Kerajaan
dengan mudah, ringkas dan berkesan dengan

elamatan ICT juga telah diedarkan kepada seluruh
warga Jabatan sebagai rujukan dan panduan. Selain
itu, bagi menyokong keselamatan ICT Jabatan, pe-
masangan perisian anti virus fsecure telah dilaku-
kan di semua aset ICT Jabatan.

5.7 Facebook JPPM

Facebook JPPM telah mula beroperasi pada 01 Mac
2011. Sehingga kini, keahlian facebook JPPM telah
mencecah sehingga 600 orang melebihi kapasiti
sumber manusia JPPM sendiri iaitu seramai 255
orang. Ini menggambarkan bahawa facebook JPPM
semakin mendapat tempat di hati pelanggan JPPM
yang bijak menggunakan facebook sebagai me-
dium untuk perkongsian maklumat dan ruang un-
tuk mengemukakan pandangan serta mengajukan
sebarang pertanyaan berkaitan pengurusan pertu-
buhan. Facebook JPPM akan sentiasa dikemaskini
setiap hari bagi memastikan kandungan yang ter-
kini di dalam memaparkan

berita-berita dan aktiviti-aktiviti semasa JPPM sam-
ada yang akan diadakan, sedang diadakan ataupun

Jumlah Capaian Pelawat Portal

30000 32554 31552

PO H—grE T 20412

25417

32177

2485%, 23709

11776

Rajah 19: Capaian Web Portal Jabatan sepanjang tahun 2011
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Inisiatif perkhidmatan MySMS yang disediakan = Photos 52542 PUTRAJAYA

Mon - Thu: 8:00 am-1:00 pm
2:00 pm-5:00 pm
Friz 3:00 am-12:15 pm

oleh Jabatan adalah seperti berikut: 5.8 Pembangunan semula Sis-

i) Maklumat di atas permintaan tem Pengurusan Pertubuhan e e 2:45pm-5:00 pm |
Semakan direktori Ibu Pejabat dan JPPM Pendafaran Perububen Melaysa (omen Facebock Ras Jebatan Pendafiaran Perhounan Vel sa
Negeri Sistem Pengurusan Pertubuhan telah di bangun- o Hekdumatlant s jun ros. o ) .

i) Dokumen di atas permintaan kan secara dalaman dengan menggunakan khidmat 649 e ssaan A pritn o
Muat turun borang berkaitan pertubuhan Pasukan Perunding MAMPU dan agensi—agensi lain 11 Pertibuhan Serdafiar

iii) Semakan status pertubuhan Berdaftar di bawah Kementerian Dalam Negeri. Pembangu- talking about this ' '

iv)  Semakan status pendaftaran Pegawai nan sistem ini menggunakn kombinasi metodologi
Harta structured, agile dan iterative bagi memenuhi tem- Facebook JPPM

v) Semakan status pendaftaran Pegawai poh pelaksanaan singkat yang telah ditetapkan.
Awam Kaedah Transfer of Skill (ToS) secara on the job

5.6 Keselamatan dan Pematu-
han Keselamatan ICT

Selaras dengan usaha untuk melindungi aset ICT
Jabatan, mengurangkan impak insiden keselama-
tan ICT dan menjamin kesinambungan perkhid-
matan, pematuhan Pekeliling Kemajuan Pentadbi-
ran Awam Bil 1 Tahun 2003 iaitu Garis Panduan
Mengenai Tatacara Penggunaan Internet dan Mel
Elektronik di Agensi-agensi Kerajaan telah dimak-
lumkan kepada semua pegawai Jabatan.

Bagi kes pencerobohan maklumat, laporan serta
log capaian sistem sentiasa dimaklumkan kepada
GCERT untuk tindakan penyelesaian. Surat Pema-
tuhan Arahan Keselamatan ICT dan Dasar Kes-
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training telah dibuat bagi memperkasakan pegawai
Jabatan serta agensi-agensi lain untuk meneruskan
pembangunan dan penyelenggaraan sistem pada
masa akan datang.

Sistem dijangka boleh digunakan pada Januari
2012 yang membenarkan permohonan secara atas
talian serta merangkumi pembayaran secara on-
line. Selaras dengan usaha untuk menjayakan pem-
bangunan sistem, satu bengkel penetapan proses
kerja telah diadakan pada 24 hingga 26 April 2011
di Everly Resort Hotel, Melaka yang menggabung-
kan Subject Matter Expert (SME) dan juga pegawai
teknikal.

(G?} Sistem Pendaftaran Pertubuhan Malaysia
ey

Jabatan Pendaftaran Pertubuhan Malaysia

tocivroses [
Nama Pengguna |

Kata Laluan
4 | *Terlupa Kata Laluan |

4
!

—
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PAUTAN FACEBOOK JPPM DI PORTAL
PERSATUAN SEJARAH MALAYSIA

Pengadu 1 : Tuan Haji Ahmad Razali-Pengerusi Perbadanan Villa Puteri

IX) AKADEMI BELA DIRI

VOVINAM MALAYSIA Projek pembinaan apartment Regalia oleh pemaju Mayland telah bermula sejak 2008.

Antara masalah yang timbul adalah, mereka bekerja sehingga lewat malam dan lewat
pagi, nyamuk, debu, kotor, bising dan sebagainya.

Perkara ini telah dibawa ke pihak Dewan Bandaraya Kuala Lumpur (DBKL), Polis dan
Suruhanjaya Pencegahan Rasuah Malaysia (SPRM) tetapi masalah ini masih berterusan.
Development Order juga diluluskan sedangkan pembinaan apartment ini tidak cukup
jalan keluar masuk kelak hingga bakal mengundang kesesakan lalulintas.

Pengadu 2: Puan Kartina Aziz-Wakil penduduk Villa Putera

Pihak Mayland telah menggunakan kawasan sekitar untuk pembuangan sampah. la

telah mengganggu keharmonian penduduk di sana. Berharap agar pihak Mayland lebih

- sistematik dalam kerja-kerja mereka kerana ini Bandar bukan kawasan pembuangan
el i / sampah.

Berharap juga pihak berwajib turun untuk meninjau kawasan yang dipenuhi dengan
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Secara keseluruhan, Peruntukan Belanjawan Mengurus Jabatan bagi tahun 2011 adalah sebanyak RM
20,519,200.00. Daripada jumlah ini, sebanyak 90.18% iaitu RM 18,408,509.48 telah dibelanjakan. Jadual 16
menunjukkan perincian perbelanjaan yang diterima dan dibelanjakan pada tahun 2011.

Jenis Perbelanjaan Jumlah Jumlah
Peruntukan Perbelanjaan
(RM) (RM)
Emolumen 9,799,000.00 9,587,176.73
Perkhidmatan dan Bekalan 10,210,615.00 8,281,235.35
Aset 180,000.00 180,000.00
Pemberian dan Kenaan 450,800.00 450,800.00
Tetap
Bayaran-bayaran Lain 5,080.00 5,080.00
Jumlah 20,519,200.00 18,504,292.08

Jadual 16: Prestasi Perbelanjaan bagi tahun 2011

Pada tahun 2011, jumlah kutipan hasil Jabatan adalah sebanyak RM 255,315.37, di mana jumlah terse-
but diperolehi daripada hasil kutipan fi yang dikenakan untuk yuran carian maklumat pertubuhan dan yuran
rayuan terhadap penolakan atau pembatalan pendaftaran pertubuhan serta jualan panduan/contoh Perlem-
bagaan Pertubuhan. Jadual 17 menunjukkan jumlah kutipan hasil yang diperolehi bagi setiap JPPM

ARAHAN
PERBENDAHARAAN

NEGERI KUTIPAN FI JUALAN BUKU JUMLAH
(RM) PANDUAN (RM)
PERLEMBAGAAN
PERTUBUHAN
(RM)

Ibu Pejabat 32,484.00 72.00 32,556.00
W.P.Kuala Lumpur 37,108.00 287.00 37,395.00
Pulau Pinang 17,976.00 222.00 18,198.00
Kedah 12,543.00 76.00 12,619.00
Perak 27,686.00 279.55 27,965.55
Melaka 10,143.00 33.00 10,176.00
Johor 19,706.00 104.00 19,810.00
Terengganu 2,808.00 34.00 2,842.00
Pahang 7,292.00 43.00 7,335.00
Sabah 14,730.00 10.00 14,740.00
Sarawak 10,946.00 - 10,946.00
Negeri Sembilan 9,383.00 2.00 9,385.00
Selangor 43,349.00 41.00 43,390.00
Kelantan 5,962.82 - 5,962.82
Perlis 1,982.00 13.00 1,995.00

JUMLAH 254,098.82 1,216.55 255,315.37

Jadual 17: Jumlah kutipan hasil yang diperolehi bagi setiap JPPM Negeri

Bagi memastikan pentadbiran kewangan direkod dengan teratur, Unit Kewangan lbu Pejabat telah menjalan-
kan sebanyak dua kali naziran ke pejabat JPPM Negeri yang terpilih. Lawatan tersebut bertujuan untuk meny-
emak Penyata Penyesuaian Hasil, Penyata Penyesuaian Belanja Mengurus (Vot), Buku Pemeriksaan Mengejut
Am 28 (A.P. 309), Baucar-Baucar Bayaran, Buku Daftar Penggunaan Setem Dan Jualan Borang, Buku Panjar
Wang Runcit, Rekod Panjar Wang Runcit dan Buku Tunai Kew. 249 (Penyata Pemungut Pungutan Hasil). Se-
masa menjalankan naziran, beberapa teguran dan bimbingan terus mengenai pelaksanaan arahan-arahan
semasa Kementerian dan Perbendaharaan Malaysia telah diberikan kepada Pusat Tanggungjawab (PTJ).
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BIL.

Aktiviti
Bulan

JAN

FEB

MAC

APR

JUN

JUL

0GOS | SEP

OKT

NOV

Dis

Mesyuarat Pengurusan dan
Perhimpunan Bulanan

10

12

10

14

12

11

15

13

Mesyuarat J/IK
Penyelarasan Pemodenan
Pentadbiran Awam Jabatan

12

14

11

13

Mesyuarat Kajian Setengah
Tahun 2010/Perancangan
Strategik Tahun 2011

17

14

Majlis Bersama Jabatan
(MBJ)

21-22

23-24

19-20

28-29

Mesyuarat Pegawai-
Pegawai Pendaftaran

1112

30

Mesyuarat Pengarah-
pengarah

15-16

14-15

16-17

Mesyuarat J/IK Keutuhan
Tadbir Urus

1-2

13

12

Mesyuarat J/K Pengurusan
Kewangan Dan Akaun

18
(4/2009)

13

13

12

Mesyuarat J/K Pengurusan
Aset Alih Kerajaan

13

13

12

12

10.

Mesyuarat Penyelarasan
Aduandan
Penguatkuasaan
Pertubuhan

10-11

2-3

26-27

5-6

11.

Mesyuarat Kajian dan
Pensijilan Semula MS ISO
9001:2008

19

12.

Mesyuarat Auditan
Dalaman MS 1SO 9001:2008

13.

Mesyuarat Auditan
Pematuhan MS ISO
9001:2008

14.

Mesyuarat Jawatankuasa
Pemandu IC T Jabatan

13

14

12

15.

Program Jabatan Bersama
Media

18-22

16.

Naziran Kewangan dan
Akaun

14

13

i

Naziran Keselamatan
Perlindungan Bangunan
dan Dokumen

22

19

15

18.

Naziran Pengurusan
Pertubuhan Ke JPPM
Negeri

23

26

22

19.

Konvensyen KIK

26-28

20.

Sambutan Hari Inovasi

31

21.

Kursus Pengurusan
Pertubuhan

9-PPG
21-TRG
24.5BH
28-PER

3-NSE
9-PHG
23-SEL
24 WKL
10-SWK
30-MEL

3-KEL
6 PRK
14-JHR
24 KDH

7-5BH
17-KEL
24 KDH
27-NSE

5-PRK
17-PPG
19-5WK
25 WKL

3-PER
10-JHR

1-SEL
7T MEL
8-PHG
18-TRG

22.

Dialog Bersama
Pertubuhan

25-JHR
27-MEL

13-5WK
20-KEL

10-PRK
27 KDH
29.SBH
31-PPG

3-WKL

T-NSE
17-TRG
25-PER
26-SEL
28-PHG

3-TRG
19-PPG
21-PER
26-JHR

6-MEL
13-SEL
16-KEL

20-KDH
22.NSE
24-PHG
30-SBH

15-WKL
20-SWK
22.PRK

23.

Hari Keluarga dan Sukan
Tahunan Jabatan

30

24.

Majlis Hari Raya

15

*Tarikh program/aktiviti adalah tertakluk kepada pindaan
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Soon Koh believes fire was arson, appeals

BTlJiC‘HlNG:‘FU”“w Sarawak
.dei ted Peaple’s Party (SUPP)
[Mp_l_uy_: secretary-general
W\‘i-_‘u Sri Wong Scoon Koh
¥ .bl.grtlzly'_ strongly condemned
any act of arson at the part
heflldquurll:rs : e
“1t cannot be col

. : nexdental and

1 Llnndc::nn it all. This iRLhnl JI
g;1_ Dper way for anyone 1o show
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;‘:"r\l\u at the scene, said the fire
‘..Irc:ycd the Central Working

I(‘;:Ill:l 1 T;(‘.Wl".}l seting rmr;

v 1k 15010 im ..' ¢

documents. G e

< “'l. condsmn the action and
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KUCHING: AChinesecommun ity
sal ‘Sarawdk United
people’s Party (SUPP) must gain
ublic confidence first before
staling that they are confident of
facing the yotersin the coming

but to settle its internal
andstrengthen Chinese unity, or
Chou Chii King said yesterday,

present situation with
gne group hoycolting the just
concluded Triennial Delegates
Conference and the other not
making any positive move in
reconciliation did not augur well
for the party’s furure, he sajd:

Although the Registrdr ol
Societies’ (ROS) probe on allege
irregularities and prucr.-dura]
jmpropriety in braneh electivns
had not ended, the jmpact on the
community would still be greal.
he pointed out. ]

“The present situation NOW
reflects the less than satisfactory
jmage of SUPE.

“Ifthey could nothandle Lranch
elections properly, then how could
we e sure that they can handle
the people ])mpcrh_.'?“ he asked.

Dr Chou said the party Just
hadto unite its membiers il they
wanted the prople 1o 568 them in
a better light.

SUPP Women

KUCHING: grate Registrar -
of Societies (ROS} yesterday
confirmed thatit vecetvedanother
complaint {rom @ member of
garawak Un ited Poople’s pParty |

‘A thep
{ast ecause the parliamentary

election Was
corner, he stressed.

“Hecause )
SUPP has more reason to double
their efforis in winning public

confidence.

regardless ho'
Chow pointed out

electionin Aprilth

onlysix out of 16 allocat
for the Barisan Nasional (‘BN)

'Y\I -
Eatest complaint from
member—R

Seetion but e declined 10 reveal
her identity,

secritariatsaid -Jha;e,w( g8 1o

B Pre-dawn
fire at
UPP HQ

KU(;HING: A fire at the Sarawak
United Peoples’ Party (SUPP) heacd—
quarters early yesterday damaged
part of the 20-year-old building.
Fll"(‘ and Rescue l"uparuneﬁt -op—
erations commander thzu’uddi_n
Mohd said 13 firefighters in tWo en-
t. | k5 : glli?éz*;lrjlm_d at the scene at 3.56am.
| 4 ] & g L 5-13 ;n';\«.ds brought under control
}Sabaruddin said a meeting room
was extensively damaged, wh?le oth-
er parts of the building were un-
affected by the fire. .
SUPP secretary-gener: ‘of
Sim Kui l-IianL‘].[J:g ‘IT;E[L]T:’J 1 Pl"o‘[ .
¥ as ¢ g the first 1o
arrive at the scene. »
_Former secretary-general Datuk
S‘i_:.rullKhemg Hui said t!1e§- woﬁ]d
"leaveirto the police toinvestigatess:

D Chou Chil Ming
snrtyhudwdoihis-\fery
just around’ the

of the problems.

#The party just has to unite
w long it takes."
SUPE fared badly in the state
jgyear, Winning 3
od seals

0S

Last Monday. qupp central
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= UTRAJAYA: Enam Ahli Dewa:
: ewan
+ B Undangan Negeri (ADUN) dan
seorang Ahli Parlimen mewakili
. Parti Rakyat Bersatu Sarawak (SUPP)
mendakwa berlaku penyelewengan
dalam pemilihan pemimpin perin-
gkat cawangan parti itu, November
lalu. | | ‘
Sehubungan itu, ADUN d i
! ; an Ahli
gaa?thx{ien berkenaan menggesa Pen-
ar Pertubuhaij:Malaysia (ROS)
menjalankan. siasatan tev~=
berhuh"“ﬂ_,d.:- 2y :

4 N g
e

Enam ADUN dakwa pemiliha

MereKa ialah Timbalan Setiausa
ha SUPP merangkap Adun Bawang
Assan, Datuk Seri Wong Soon
Koh; Datuk Francis Harden (Adun
Semanggang); Ahli Jawatankuasa
Kerja Pl_lsat (CWC) SUPP, Datuk Lee
Kim Shin (Adun Senadin), Dr Jerip

Susil (Adun Bengoh), Ranum Mina *

(Adun Opar) dan anggota |
?j_igntik, Dr .Johmm%gbm-gwg Maas

"“v";‘_-“'_. , i _-' A
SUPP, mengadakan pef '

gister pakata®

L - AF

S

jenyelewengan :
RS P o oy
nan Jawatankua&g:Peinilihan SUPE
menyiasat dakyaan berlakuny: . G
penyelewengaridalam pemiliher
pemimmis =t TR § '

gl MMADuKan
ted] pertubuhan haram

praes

IPOH 5 Dis. - Persatuan Perubatan Malaysia .
(MMA) masih berdaftar dengan Pertubuhan
JPendaftar (ROS) selepas keputusan rayuam
pembatalan organisasi itu ditangguhkan
¢.oleh Kementerian Dalam Negeri selama
. enam bulan. ‘ "
Presidennya, Dr. Mary Cardosa berkata,

menurut sepucuk surat yang dikeluarkan

oleh kementerian itu pada 25 November
pe-

lalu, sekiranya MMA gagal mematuhi

runtukan di bawah Undang-Undang Ber-.

daftar Persatuan dan Akta Pertubuhan 1966

* W dalam tempoh itu, pendaftaran organisasi
W ' 1 tersebut boleh terbatal secara automatik.

: «Memang ROS telah membatalkan pen- '

Tiong'-l‘ilai ng selain Datuk

ong Th _ Band
Miri, Lawrence Lai dan bekas Ketlg '
Pemuda SUPP, Alan Sim.

_ Kumpulan diketuai Soon Koh, yar
juga Timbalan Setiausaha °

daftaran MMA pada 15 November lalu ke- . . (S
. rana beberapa masalah teknikal, ‘tetapt ! LUS3 |
kami diberi masa selama ‘sebulan untuk L D liatt
merayu | ya b n baru
«Rayuan telah dibuat pada 22 November | kami bual N ba
. lalu dan kementerian pula telah memberi -~ Kifa ‘buat permo 0135 i fidak b
3 kata putus tiga harl kemudian dengan me-. _ .pengarah_ (ROS) pula'__ a M ¢
' ' nan an keputusan ROS,” katanyaketika - Jeh sebab permonon Jama mas
x ditemui selepas majlis pelancaran Hospital il L5 1 el et i ne’
/8 Bebas Kesakitan di eimi bt "D ' ba' L |
2 Kete i keputusan ROS hupat
i ' i tuk
i hak e p - t ketik mesyuarat Ui
a . | BALKIS. syuarab e BALKIS
] : nad, arah aktiviti sosial B enghu membubar {undang
I rnse KR o o N Sinmngn 5 et S8 peckta B egeri
: A cana | perbadaie 2og Ber- ralkan mba ndz nbubara
%;?g Exﬁiggldﬁeige langos IW Oég}‘w guggggll%g;'pora biah, han\faksg:gia;gﬁinylg gagd eRLTlﬂ‘;glﬁ e?g ﬁ?gelfgen? t
. . pey-  had, ©¢ an Sdn Bhd. kewangat rundange tetapi dalam K
utusan Pendait Sdn Selaman : mbuktikan hak P erfubuhan 6, tetap :
) par ton 9 Engi- M€ reka U : kebelak
? rlsl)&agtgégdaﬁ nuPer NS Infr 1C 12&(\11?:?1{[:5 gﬁd b:gi lﬂeﬁe k; %ai{zleﬁggﬁéaf;mda g i -mentlgi) im gk?tiafﬁbuat.
a ' 3 ing ant dak ada ha imtah ran, S€ {
il | ] 1steri eering 0S. : pharang perin 0S hanya memba
pajikan dan oncabar keputusah o ntuk menerimase ¥ Katanya, R & mada
ta Dew Undangan oguam Ka an P rsekutual < ada mahkam en sndaftaran BA P
: ' ; kili daripd patalan kan PEC U surat per
Anii parlimen SEANET. i Azizal Nawawi yang eV pubaran dan Pe Sepruari, 2009 (1AL
ah e bilan pem S 2, 2009
Tl"l. ; semalam mMet: o mempemahuyl edgi%;r ke KIS kata‘gg{ek ernandez dan S cuahmkbe r}cgﬁgh\lahakm
i ﬁai%ﬁl EOBOCEY e:?f:a{;ln 1813 perdasarkah mereks 35353%2% memberitahit pembe{'lé erR%h a Yusuf dijadual X
ifai | 1 ap s i it 1 : .
akank____;miman yangdalf?ﬂslfg. ‘;da Kepenting per adlitsf}:{ee?;na ta mereka memberikail 5&%&?1& perikan Kkeputusan E:lda
: o pemohon, kera]aseiango . nya terhadap tusan g atal untuk membubal an  senda me per ini. - RN
| jsteri Venter Besal & a Mexr langsts ernah disebul dalam a8 S
W}s’ i sah Tunut Per na enyumbang ke P e
e p el e N Salblah' 1'~'-’Rerha tldak langsUl ‘ W,WM B i — - : .
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Bil

Lokasi

Tel/Faks

Jabatan Pendaftaran Pertubuhan
Malaysia Johor

Tingkat 5, Blok 1,

Kompleks Kementerian Dalam Negeri,
Jalan Pejabat, Taman Setia Tropika,
81200 Johor Bahru,JOHOR.

07-2371200

07-2391213

10.

Jabatan Pendaftaran Pertubuhan
Malaysia Pahang

Tingkat 3

Kompleks Kementerian Dalam
Negeri,Bandar Indera Mahkota,
25200 Kuantan, PAHANG.

09-5733360

09-5734809

11.

Jabatan Pendaftaran Pertubuhan
MalaysiaTerengganu

No 4-9, Tingkat 1,

Wisma Peladang Terengganu,
Jalan Sultan Mohamad,

21100 Kuala Terengganu,
TERENGGANU.

09-6265885
09-6266886

09-6267887

12.

Jabatan Pendaftaran Pertubuhan
MalaysiaSabah

Menara MAA,Suite 5-03A,
Tingkat 5, Lorong Api-Api 1,
88000,Kota Kinabalu, SABAH.

088-447609
088-447610
088-447612

088-447614

13.

Jabatan Pendaftaran Pertubuhan
Malaysia Sarawak

Bangunan Queen’s Court,

Blok E, Tingkat 2,

Jalan Wan Alwi,

93350 Kuching, SARAWAK.

082-454925

082-462449

14.

Jabatan Pendaftaran Pertubuhan
Malaysia Cawangan Miri,

Tingkat 1, Block A,Wisma Persekutuan,
Fasa 2, Jalan Cahaya Lopeng,

98000 Miri, SARAWAK.

085-415087

085-420413

15.

Jabatan Pendaftaran Pertubuhan
Malaysia Perlis

Tingkat 5, Bangunan KWSP
Jalan Bukit Lagi

01000 Kangar

PERLIS.

04-9778290

04-9760384

Bil Lokasi Tel/Faks

1. Ibu Pejabat 03-88905776
Jabatan Pendaftaran Pertubuhan Malaysia, 03-88895778
(Kementerian Dalam Negeri)
Aras 2 & 3, Blok B, 03-88893706
Bangunan Chancery Place,
Jalan Diplomatik 2 , Presint Diplomatik,
62542 PUTRAJAYA.

2. Jabatan Pendaftaran Pertubuhan Malaysia 03-62012092
Persekutuan Kuala Lumpur 03-62012093
Aras 2 03-62012094
Kompleks Kementerian Dalam Negeri
Jalan Sri Hartamas 1 03-62012107
50480 KUALA LUMPUR,

3. Jabatan Pendaftaran Pertubuhan Malaysia 03-55106427
Selangor
Tingkat 16, Wisma MBSA, 03-55109281
Persiaran Perbandaran,
40675 Shah Alam,SELANGOR.

4. Jabatan Pendaftaran Pertubuhan Malaysia 04-7312700
Kedah
Aras 3, Komplek Kementerian Dalam Negeri, | 04-7336062
Pusat Pentadbiran Kerajaan Persekutuan,
Bandar Muadzam Shah,
06550 Alor Setar, KEDAH.

5. Jabatan Pendaftaran Pertubuhan Malaysia 04-5780456
Pulau Pinang 04-5780457
Aras 4, Zon A, 04-5780458
Wisma Persekutuan Seberang Perai Utara
Jalan Bertam,13200 Kepala Batas, 04-5780450
PULAU PINANG.

6. Jabatan Pendaftaran Pertubuhan Malaysia 05-5288445
Perak
Aras 4,Komplek Pejabat Kementerian Dalam | 05-5288793
Negeri, Persiaran Meru Utama,
Bandar Meru Raya, 30020 Ipoh, PERAK.

7. Jabatan Pendaftaran Pertubuhan Malaysia 06-7644639
Negeri Sembilan
Tingkat 6, Bangunan Yayasan NSE, 06-7644635
Jalan Yam Tuan,
70000 Seremban,NEGERI SEMBILAN.

8. Jabatan Pendaftaran Pertubuhan Malaysia 06-2324180
Melaka
Aras 4,Blok Pentadbiran 06-2321380
Kompleks Kementerian Dalam Negeri
Jalan Seri Negeri,
75450 Ayer Keroh,MELAKA.

16.

Jabatan Pendaftaran Pertubuhan
Malaysia Kelantan

Wisma Sukan,

Jalan Telipot,

15150 Kota Bharu,

KELANTAN.

09-7436886

09-7437887
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